13/12/22, 10:30

Fonasa

FONASA SUR
DIRECCION ZONAL SUR
DPTO. CONTRALORIA

RESOLUCION EXENTA 5T N° 14710 / 2022

MAT.: DZS_Instruye devolucién asegurada Ana Maria Navarrete
Ortega, SCE 1479879.
TEMUCO, 13/12/2022

VISTOS:

Lo establecido en la Ley 19.880 de 2003, de la Secretaria General de la Presidencia; los Libros | y Il del D.F.L. N° 1, de 2005, el
Decreto N° 369 de 1985, ambos del Ministerio de Salud; la Resoluciéon Exenta N° 277 de 2011 y sus modificaciones, la Resolucién
Exenta 2G/N° 871 de 2017, la Resolucién Exenta N° 7 de 2021, la Resolucion Exenta 4A/N°28 de 2019 y sus modificaciones, la
Resolucion Exenta N°1820 del 2020, todas del Fondo Nacional de Salud; la Resoluciéon N° 07 de 2019, el Dictamen N° 3610 de
2020, ambos de la Contraloria General de la Republica, y

CONSIDERANDO:

=y

. Que, con fecha 14 de noviembre de 2022 ingreso la solicitud ciudadana N°1479879, en favor de la asegurada Ana Maria
Navarrete Ortega, solicitando la revision del cobro particular por ecografia obstétrica realizada por el
profesional Paulo Riquelme Gajardo,

2. Que, el profesional Paulo Riquelme Gajardo, cuenta con convenio vigente en la modalidad de libre
elecciéon de Fonasa y durante el afio 2022 ha realizado atenciones a D. Ana Navarrete O. mediante bonos de atencién de
salud por la prestacion 0404006 Ecografia ginecolégica, pelviana femenina u obstétrica con estudio fetal.

w

. Que, se tuvo a la vista la boleta emitida el 27 de octubre de 2022 por un monto de $40.000 por Ecotomografia obstétrica, sin
embargo, el documento esta asociado a la entidad Servicios Médicos Integrales OMP Limitada, RUT 77.536.240-5, la cual no
se encuentra inscrita en la modalidad de libre eleccién.

4. Que, consultado el prestador Paulo Riquelme Gajardo, respecto a las razones por las cuales se habria realizado el cobro
particular, sélo mencioné que se debia a que la entidad antes mencionada no tenia convenio con Fonasa.

5. Que, de acuerdo con lo dispuesto en la Norma Técnica Administrativa que rige la Modalidad de Libre Eleccion, en el Punto 6.1
letra e) que sefala que “Los profesionales y entidades inscritos en la modalidad de libre eleccion, estaran por este solo hecho
obligados a cobrar, como maximo, por las prestaciones de salud efectuadas a los beneficiarios de la ley, el valor que esas
prestaciones tengan asignado en el Arancel vigente a la fecha en que fueron efectivamente otorgadas. Asimismo, las personas
naturales, inscritas en la modalidad de libre eleccién, deberéan cobrar todas las prestaciones que otorguen a los beneficiarios
del Fondo a través de 6rdenes de atencién, aunque dichas prestaciones sean efectuadas a través de Sociedades no inscritas
en el rol.”; por tanto, la atencion realizada por el prestador Paulo Riquelme Gajardo, RUT 10.081.801-9, debié ser cobrada
mediante bono de atencion de salud.

6. Que, en razon de mis facultades delegadas y por razones de buen servicio, dicto la siguiente:

RESOLUCION:

1. INSTRUYASE al prestador Paulo Riquelme Gajardo, , devolver a la asegurada Ana Maria Navarrete Ortega,
, el monto de $40.000 cobrado en torma particular por la prestacion de ecotomografia obstétrica. Asimismo,
el cobro de la atencion debera regularizarse mediante la emisién de un bono de atencién de salud con la prestacién 0404006.

2. COMUNIQUESE, que se deberé informar al Departamento de Contraloria de la Direccién Zonal Sur de Fonasa, constancia del
cumplimiento de lo dispuesto en esta resolucién, al correo electrénico vcardenas@fonasa.cl.

3. TENGASE PRESENTE que de conformidad a lo dispuesto en el articulo 59 de la Ley 19.880, sobre Procedimientos
Administrativos, dispone Ud. de 5 dias habiles para recurrir de Reposicion ante esta autoridad, adjuntando los antecedentes
que estime pertinentes. Transcurrido este plazo la presente Resolucién se considerara firme.

Anétese, Comuniquese y Archivese.

"Por orden del Director"

JAVIER CASTRO PEDRERO
DIRECTOR(A) ZONAL SUBROGANTE
FONDO NACIONAL DE SALUD
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