
NIVEL CENTRAL

DIVISIÓN GESTIÓN
FINANCIERA DEL

SEGURO

Depto.
Programación Financiera

Depto. Gestión y
Cotizaciones y Protección

Financiera

Depto.
de Contabilidad y Tesoreria

Depto. Gestión
Comercial 

Depto.
Compra Sanitaria

a Públicos

Depto. de
Beneficios

Depto. Regulación
de Prestaciones

Depto.
Control de Emergencias

Depto.
Proyectos y

Gestión de Calidad

Depto.
Gestión Canales

de Atención

Depto.
Gestión de Beneficiarios

Depto.
Gestión de Atención de

Usuarios y Canales Virtuales

Depto.
Estudios

Depto.
Plan de Beneficios

Depto. Control
de Gestión y Procesos

Depto.
Proyectos

Depto.
Marco Regulatorio

Depto.
Explotación y Plataforma

Depto. Asesoría
Jurídico-Administrativa 

DIVISIÓN
COMERCIALIZACIÓN

DIVISIÓN GESTIÓN
DE PERSONAS

DIVISIÓN
CONTRALORÍA

DE PRESTADORES

DIVISIÓN GESTIÓN
TERRITORIAL

DIVISIÓN TECNOLOGÍAS
DE INFORMACIÓN

DIVISIÓN
FISCALÍA

DIVISIÓN
AUDITORÍA INTERNA

DIVISIÓN PLANIFICACIÓN
INSTITUCIONAL

Gloria Sepúlveda Palavecinos

Mauricio Rojas Duarte

Roberto Muñoz Bustos

Dra. Nancy Dawson Reveco

Rolando Leyton Torres

Camila Medina Silva

Depto.
Grupos Relacionados

a Diagnóstico GRD

Unidad Asesora 
de Monitoreo y

Análisis Comercial

Angélica González Magna

Tatiana Cayazzo Appelt 

Depto. de
Administración de
Recursos Humanos

María Cristina Yañez Vivallo

Depto. de
Desarrollo Organizacional

Marcia Alfaro CarvajalCristian Parra Ibañez

Depto. de
Compras y Abastecimientos

DIVISIÓN DE
ADMINISTRACIÓN

María Cristina Yañez Vivallo (S)

Carolina Turra Vásquez

Pilar Miranda Pradenas

Loreto Maturana Gatica

Bárbara Bustos Duarte

Haydee Navarrete Mallea (S)

Carmen Luz Meza Díaz

Jorge Claude García-Huidobro

Julia Jorquera Rodríguez

Marcela Cameratti Lara (S)

Francisco León Von Muhlenbrock  

Benjamín Ahumada Rojas

Lucía Navarrete Rodríguez

Marcelo Gonzalez Inostroza (S)

Marcelo González Inostroza

Jorge Lara Rojas (S)

Lissandra Fuentes Barrera Isabel Parada Iturriaga

Juan Fuentes Díaz

Danilo Estay PérezLuis Brito RosalesMaría Soledad Mena Noriega

Verónica Medina Urritia (S)

DIRECTOR
Marcelo Mosso Gómez

DIRECCIÓN ZONAL
NORTE

DIRECCIÓN ZONAL
CENTRO NORTE

DIRECCIÓN ZONAL
CENTRO SUR

DIRECCIÓN ZONAL
SUR

Elba Varas Espinoza Gustavo Mortara Pizarro Marcela Tapia Ferrada (S) Javier Castro Pedrero (S)

DEPTO.
COMUNICACIONES

Y MARKETING

Carolina Contreras Haye

Patricio Lagos

JEFE DE GABINETE

Eduardo Ramírez Cruz 

ASESOR DIRECCIÓN

Depto. de
Servicios Generales

Depto. de
Recursos Físicos

Depto. de
Oficina de Partes

Carlos Cortés Parra

Francisco Bilbao Vera

Roxana Montano Cid



DIRECTOR (A)
ZONAL NORTE
Elba Varas Espinoza

Daniela Segovia Perez

Javier Rojas Nuñez Osvaldo Castro Ordenes Elizabeth Cuellar Cuellar Maricela Cruz Reyes

ASESOR (A)
DE COMUNICACIONES Y

MARKETING

ASESOR (A)
JURÍDICO

ASESOR (A)
DE PLANIFICACIÓN

Y CONTROL DE GESTIÓN

JEFE (A) CENTRO
GESTIÓN REGIONAL ARICA

JEFE (A) CENTRO
GESTIÓN REGIONAL

IQUIQUE

JEFE (A) SUBDEPTO
GESTIÓN TERRITORIAL

Ana Trigo Salvador

JEFE (A) SUBDEPTO
GESTIÓN Y DESARROLLO

DE LAS PERSONAS, 
ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

Juan Carlos Vidal Vargas

JEFE (A) SUBDEPTO
CONTROL Y CALIDAD DE

PRESTACIONES

Marco Pérez Villagrán (S)

JEFE (A) SUBDEPTO
DE COMERCIALIZACIÓN Y

GESTIÓN FINANCIERA DEL SEGURO

JEFE (A) CENTRO
GESTIÓN REGIONAL

ATACAMA

Marcos Bastias Merino

DIRECCIÓN ZONAL NORTE



DIRECTOR (A)
ZONAL CENTRO NORTE

Gustavo Mortara Pizarro

Marlene Rettig Eglinton Luis Flores Sanchez

Patricio Alfaro Rivera Miguel Báez Ponce (S) Claudia Bermudez Chaparro Mirtha Robles Melo

ASESOR (A)
DE COMUNICACIONES Y

MARKETING

ASESOR (A)
JURÍDICO

ASESOR (A)
PLANIFICACIÓN Y

CONTROL DE GESTIÓN

JEFE (A) CENTRO
GESTIÓN REGIONAL COQUIMBO

JEFE (A) SUBDEPTO
DE COMERCIALIZACIÓN Y

GESTIÓN FINANCIERA DEL SEGURO

JEFE (A) SUBDEPTO
CONTROL Y CALIDAD DE

PRESTACIONES

Claudia Ivelic Cataneo

JEFE (A) SUBDEPTO
GESTIÓN Y DESARROLLO

DE LAS PERSONAS, 
ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

JEFE (A) SUBDEPTO
GESTIÓN TERRITORIAL

Alicia Barrios Romo

DIRECCIÓN ZONAL CENTRO NORTE



DIRECTOR (A)
ZONAL CENTRO SUR

Marcela Tapia Ferrada (S)

Juan Pablo Donoso Urrutia Luis Carvajal Fuentes

María Edia Moyano Monsalve Claudia Bravo Espinoza (S) Johana Quiroz Melo Rebeca Contreras García

ASESOR (A)
DE COMUNICACIONES Y

MARKETING

ASESOR (A)
JURÍDICO

ASESOR (A)
DE PLANIFICACIÓN

Y CONTROL DE GESTIÓN

JEFE (A) CENTRO
GESTIÓN REGIONAL MAULE

Pamela Torres Oviedo (S)

JEFE (A) CENTRO
GESTIÓN REGIONAL ÑUBLE

JEFE (A) SUBDEPTO
DE COMERCIALIZACIÓN Y

GESTIÓN FINANCIERA DEL SEGURO

JEFE (A) SUBDEPTO
CONTROL Y CALIDAD DE

PRESTACIONES

María Maltes Castillo

JEFE (A) SUBDEPTO
GESTIÓN TERRITORIAL

JEFE (A) SUBDEPTO
GESTIÓN Y DESARROLLO

DE LAS PERSONAS, 
ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

Alejandro Venegas Ramis

DIRECCIÓN ZONAL CENTRO SUR



DIRECTOR (A)
ZONAL SUR

Javier Castro Pedrero (S)

David Saenger Aviles Sol Cáceres Saravia

Marcela Vega Marchioni Ursula Romeri Gómez Iris Concha Belquen Lilian Yañez Bastidas

ASESOR (A)
DE COMUNICACIONES Y

MARKETING

ASESOR (A)
JURÍDICO

ASESOR (A)
DE PLANIFICACIÓN

Y CONTROL DE GESTIÓN

JEFE (A) CENTRO
GESTIÓN REGIONAL LOS RÍOS

JEFE (A) CENTRO
GESTIÓN REGIONAL AYSÉN

JEFE (A) SUBDEPTO
GESTIÓN TERRITORIAL

Sandra Villanueva Castro

JEFE (A) SUBDEPTO
GESTIÓN Y DESARROLLO

DE LAS PERSONAS, 
ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

Juan Carlos Illanes Senn (S)

JEFE (A) SUBDEPTO
CONTROL Y CALIDAD DE

PRESTACIONES

Enrique Muñoz Sepúlveda

JEFE (A) SUBDEPTO
DE COMERCIALIZACIÓN Y

GESTIÓN FINANCIERA DEL SEGURO

JEFE (A) CENTRO
GESTIÓN REGIONAL MAGALLANES

Alejandra Quintullanca Sanchez

JEFE (A) CENTRO
GESTIÓN REGIONAL LOS LAGOS

DIRECCIÓN ZONAL SUR


