RESOLUCION EXENTA 4A/N° 2 8 3 i 1 U 87 2 O 1 7

MAT.: DELEGACION DE FACULTADES Y
DE FIRMA A DEPARTAMENTOS vy
DIRECCIONES ZONALES DEL FONDO
NACIONAL DE SALUD.

VISTO: Lo dispuesto en los articulos 25, 26, 27,
28, 29, 30, 31, 32, 33, 34 y 35 de la Ley N? 18.575; las facultades que me confieren los
articulos 52, 53 letra a) y 54 del Libro t del D.F.L. N° 1, de 2005, del Ministerio de Salud; el
D.S. N° 46, de 2014, del Ministerio de Salud; la Resolucion Exenta 4A/N° 35, de 2016 y sus
modificaciones, todas del Fondo Nacional de Safud ; y la Resolucidon N° 1600, de 2008, de
{a Contraloria General de la Republica, y

CONSIDERANDO:

1. La necesidad de actualizar y adecuar a los
objetivos vigentes, las materias delegadas en los Departamentos del Fondo Nacional de
Salud, dicto la siguiente:

RESOLUCION:

I. DELEGASE en el Jefe del Departamento de

Fiscalia, la facultad de suscribir bajo la formula “POR ORDEN DE LA DIRECTORA

NACIONAL”", los oficios y resoluciones que se indican, a continuacion:

1. Oficios de respuesta dirigidos a los Tribunales de lusticia, Ordinarios y Especiales.

2. Oficios en que consten presentaciones, solicitudes de retiro, consultas y otros, ante la
Contraloria General de la Reptblica y Contraloria Regional Metropolitana.

3. Oficios en que consten presentaciones, solicitudes, consultas y otros, ante
autoridades administrativas.

4. Resoluciones que determinan el monto y periodos que deben pagar los empleadores,
por concepto de cotizaciones de salud adeudadas, de acuerdo a lo previste en la ley
N® 17.322, a fin de constituir titulos ejecutivos e iniciar el correspondiente juicio
ejecutivo especial.

5. Oficios de respuesta por Amparos, dirigidos al Consejo para la Transparencia.

6. Resoluciones que determinen cualquier otra acreencia hacia el Fondo Nacional de
Salud, para constituirla como documento de cobranza.

7. Resoluciones que deniegan el acceso a la informacién, en conformidad a la ley 20.285.

8. Resoluciones que ordenan instruir sumarios administrativos e investigaciones
sumarias y designar al funcionario que asumird como fiscal o investigador.

9. Elevar investigaciones sumarias a sumario administrativo.

10. Conceder plazos en investigaciones sumarias y sumarios administrativos.

11. Resolver implicancias y recusaciones y designar nuevos fiscales si correspondiere.




12. Dispaner reaperturas de sumarios administrativos.

Il. DELEGASE la facultad de firmar “por Orden de

la Directora Nacional”, en el Jefe del Departamento de Auditoria Interna, titular,
suplente o subrogante, las siguientes materias:

eSS

Informes de Auditoria en cumplimiento del Plan Anual de Auditoria.

tnformes de Auditoria y Seguimiento asociados a Objetivos Gubernamentales.
Plan de Seguimiento y sus reportes respectivos.

Actualizacion del Plan Anual de Auditoria.

Cualquier otra informacioén solicitada

Il.DELEGASE en las Jefaturas aue indica, la

facultad de suscribir bajo la formula “POR ORDEN DE LA DIRECTORA NACIONAL”, las
siguientes resoluciones en materias de Gestion de Financiera del Seguro a nivel nacional
y local, segun se indica:

A. JEFE DEPARTAMENTO DE GESTION FINANCIERA DEL SEGURO:

1.

Firmar y autorizar la conformidad de pago, en su calidad de Administrador de
presupuesto de las Transferencias de Atencidn Primaria de Salud (APS) y Programa
de Prestaciones Institucionales (PPl} a los Servicios de Salud.

Firmar oficios ordinarios por solicitud de Aporte Fiscal dirigidos a fa Direccidn de
Presupuesto del Ministerio de Hacienda.

Firmar resoluciones que aprueben el acuerdo de gestidn y sus respectivas adendas
gue hace mencion la glosa 01 partida 16 capitulc 02 del programa 03 y 04
prestaciones valoradas y prestaciones institucionales respectivamente,
contempladas en la Ley de Presupuestos.

Dicho acuerdo y sus adendas se aprueba entre la Subsecretaria de Redes
Asistenciales, el Fondo Nacional de Salud y Servicios de Salud.

Condonar Copagos Modalidad de Atencidn Institucional para las Regicnes RM y VI
Regidn.

Firmar Resoluciones Exentas por rebaja de cuotas o anulacion de Préstamos
médicos otorgados a los beneficiarios del Fondo Nacional de Salud.

Firmar oficios ordinarios de respuesta y/o solicitudes a Prestadores Publicos y
Privados, Servicios de Salud, y otras instituciones publicas o del sector.

Firma de certificado de refrendacidn presupuestaria que acredita la disponibilidad
de recursos.

B. JEFE SUBDEPARTAMENTO PROGRAMACION FINANCIERA

1.

Otorgar el compromiso vy validar la disponibilidad presupuestaria de las
Transferencias del Programa de Prestaciones Valoradas (PPV), Atencién Primaria
de Salud (APS) y Programa de Prestaciones Institucionales (PPl) a los Servicios de
Salud.

Otorgar e! compromiso vy validar la disponibilidad presupuestaria por
Transferencias a Subsecretaria de Salud Publica.

Otorgar el compromiso y validar la disponibilidad presupuestaria para el déficit
de las Cajas de Compensacion de Asignacién Familiar (CCAF),

Firmar y autorizar la conformidad de pago a prestadores de salud inscritos en el
Rol de Prestadores de la Modalidad Libre Eleccion.

Validar la conformidad de pago a prestadores por compra de prestaciones por
designacién de segundo prestador GES, Ley de Urgencia y Camas Integrales.



6.

8.

Firmar oficios ordinarios de respuesta a prestadores de salud en materias de
reclamos de pagos y cobranzas, solicitudes, devolucidon de cobranzas y otras
materias afines relacionadas con la Modalidad de Libre Eleccidn.

Firmar oficios ordinarios de respuesta a prestadores de salud en materias referidas
a pago de prestaciones a privados por compra directa, designacion de segundo
prestador por concepto de GES, Ley de Urgencia y Camas Integrales.

Otorgar el compromiso y validar la disponibilidad presupuestaria para el pago del
Fondo para el Diagndstico y Tratamiento de Alto Costo de la Ley 20.850.

C. JEFE SUBDEPARTAMENTO GESTION DE COTIZACIONES Y PROTECCION FINANCIERA

1.

Firmar y autorizar la conformidad de pago por devolucidon de pagos en exceso
{DPE) y devolucion de cotizaciones a Isapres (DCI).

Firmar oficios ordinarios por devolucion de pagos en exceso (DPE) y devolucion de
cotizaciones a Isapres (DCl).

Firmar y autorizar la conformidad de pago por devolucion de cuotas de préstamos
médicos pagadas en exceso.

Firmar oficios ordinarios por devolucidén de cuotas de préstamos médicos pagadas
en exceso.

Firmar oficios ordinarios de respuesta a las Entidades Recaudadoras, como
administrador de convenios vigentes.

Firmar y autorizar la conformidad de pago por estados de pago de los Entes
Recaudadores en convenio como administrador de Contrato/Convenio.

Firma de resoluciones por condonacion de intereses penales y multas.

Dar respuesta mediante oficios ordinarios a cotizantes, empleadores, usuarios o
partes interesadas por solicitudes o consultas directas relativas a cotizaciones,
deuda o cobranza.

Emitir y suscribir las Cartolas Manuales de Cotizaciones de Salud por Afiliado.

IV.DELEGASE en el Jefe del Departamento de

Comercializacidn, la facultad de suscribir bajo la formula “POR ORDEN DE LA DIRECTORA

NACIONAL”, las siguientes resoluciones en materias de Comercializacidn, a nivel nacional
y local, segun se indica:

1.

b G S

Autorizar nuevas sedes de Centros de Dialisis.

Autorizar aumentos de cupos de Centros de Dialisis.

Autorizar modificacion de turnos de Centros de Dialisis.

Autorizar cambios de domicilio de Centros de Dialisis.

Autorizar la actualizacion de dotaciéon de Recursos Humanos y equipamiento de
Centros de Didlisis.

Aplicar multas a Centros de Diélisis.

V. DELEGASE en las Jefaturas que indica, la

facultad de suscribir bajo la férmula “POR ORDEN DE LA DIRECTORA NACIONAL”, las
siguientes resoluciones en materias de Gestién de las Personas. Administracion v
Finanzas a nivel nacional y local, segln se indica:

A. JEFE DEPARTAMENTO DE GESTION DE PERSONAS, ADMINISTRACION Y FINANZAS:

1.

Materias a nivel nacional
a) Autorizar solicitudes de comisiones de servicio y/o estudio al extranjero




b)

c)
d)

Firmar resoluciones que autorizan llamado a concursos de tercer nivel
jerarquico, de promocidn y publicos de ingreso.

Firmar resoluciones que designa cargos de Jefaturas a Contrata.

Firmar resoluciones de destinacion.

2. Materias a nivel local (Nivel Central, Red de Sucursales de Santiago y Vi Regién)

a)
b)

Autorizar permisos sin goce de remuneraciones.
Firmar resoluciones que autorizan nombramientos de Jefaturas y Subrogantes

B. JEFE SUBDEPARTAMENTO GESTION DE PERSONAS

1. Materias a nivel nacional

a)
b)

k)

Firmar resoluciones que reconocen el derecho a percibir asignacion profesional
Firmar resoluciones que otorgan beneficio de Bonificacion por retiro ley N@
19.882, articulo séptimo titulo It

Firmar resoluciones que otorgan beneficios de Bono Post laboral ley N2 20.305.
Firmar resoluciones de prorrogas de contratos

Firmar en representacidn de Directora Nacional ordinarios dirigidos a personas
naturales o juridicas que tengan convenios con la institucidén en materias de
personal.

Firmar como habilitado las solicitudes de desahucio

Firmar como habilitado los certificados del empleador que deben ser
presentados al instituto de Prevision Social.

Firmar notificaciones de deudas de funcionarios y ex funcionarios

Notificar a los postulantes seleccionados en concursos de tercer nivel
jerdrquico, de promocién y pUblicos de ingreso.

Firmar certificados y oficios que aprueben planes de higiene, seguridad vy
ambientes de trabajo.

Firmar solicitudes de préstamos de auxilio del Servicio de Bienestar

2. Materias a nivel local (Nivel Central, Red de Sucursales de Santiago y VI Region)

a

Q. oo

)
)
)
)
)

0

f)

g)

Firmar resoluciones que autorizan traslados y/o cambios de unidad

Firmar resoluciones que autorizan permisos sin goce de remuneraciones

Firmar resoluciones de autorizacion de ejecucién de horas extraordinarias
Firmar resoluciones de autorizacion de pago de horas extraordinarias

Firmar como habilitado las solicitudes de préstamos de la Caja de Ahorros de
Empleados Publicos de funcionarios(as).

Contratar, aprobar y poner término a los contratos que se suscriben relativos
al otorgamiento de servicios de sala cuna y/o jardin infantil

Autorizar pago de sala cuna y/o jardin infantil.

C. JEFE SECCION ADMINISTRACION DE PERSONAL:

1. Materias a nivel nacional

a)
b)

¢)

Firmar resoluciones que reconocen el derecho a percibir asignacién de

antigliedad.
Firmar resoluciones que reconocen el derecho a percibir asignacion familiar o

maternal.
Firmar ordinarios que solicitan la recuperacion de los subsidios por incapacidad

laboral.



d) Firmar resoluciones de incorporacion a equipos de trabajo, articulo 79 ley N¢
19.553.

e} Firmar resoluciones que autorizan descuento del 10% por arriendo de casa
fiscal.

f) Firmar ordinarios de peticion de certificados de ex funcionarios a la Contraloria
General de la Republica.

2. Materias a nivel local (Nivel Central, Red de Sucursales de Santiago y VI Region)

a} Firmar resoluciones que reconocen derecho a percibir asignacién por pérdida
de caja.

b) Firmar resoluciones que reconocen derecho a percibir asignacién de
movilizacion a fiscalizadores.

¢) Firmar resoluciones que autorizan cometidos funcionarios {vidticos).

d) Firmar resoluciones que autorizan permisos administrativos, feriados legales,
acumulacion de feriados, feriado aumentado por zonas extremas, permisos
paternales, permisos postnatales parentales, permisos por fallecimiento,
permisos entre feriados y permisos gremiales.

e) Firmar resoluciones que reconocen y autorizan descanso complementario por
horas extraordinarias.

f) Firmar resoluciones que conceden el derecho a uso de licencia médica

g} Firmar licencias médicas de funcionarios(as)

h) Visar certificados de obtencién de Formulario Basico del Asegurado de
funcionarios{as)

i) Visar solicitudes que otorgan préstamos médicos a funcionarios(as).

j}  Firmar certificados de antigliedad y relaciones de servicios.

k} Controlar la asistencia del personal.

[} Autorizar a las madres para ausentarse de la institucién para dar alimento a sus
hijos por una hora diaria, de acuerdo a normativa vigente sobre Proteccién a la
Maternidad.

m} Diferir horario de trabajo del personal en situaciones especiales.

n) Firmar resoluciones que designan funciones especificas

o) Solicitar cancelacién o tramitacidn de pélizas de fianza a la Contraloria General
de la Republica.

p) Firmar ordinarios que soliciten certificados de antecedentes al Registro Civil
para funcionarios del nivel central.

D. JEFE SECCION DESARROLLO DE LAS PERSONAS:

1. Materias a nivel nacional
a) Autorizar programa de capacitacion.
b) Firmar oficio para solicitud de publicacion de concursos de tercer nivel
jerarquico y publicos de ingreso en Diario Oficial.
2. Materias a nivel local (Nivel Central, Red de Sucursales de Santiago v VI Regién)
a) Administrar fondos de capacitacién.
b) Autorizar asistencia de funcionarios a cursos de capacitacion.
¢} Autorizar cursos de capacitacion y seleccion de postulantes, segin programas
aprobados.
d) Autorizar uso de horas de docencia.
e} Autorizar  précticas técnico-profesionales y conformidades de pago que
correspondan.




f) Firmar resoluciones que reconocen descanso complementario por
capacitacion.

g} Firmar como habilitado Declaraciones de Accidentes de Trabajo y/o Trayectoy
Declaraciones de Enfermedades Profesionales.

h} Firmar certificados de beneficios otorgados por el Instituto de Seguridad
Laboral (ISL) a funcionarios{as).

i) Firmar certificados de calificaciones solicitados por funcionarios(as).

j)  Asistir como secretario{a) a Junta Calificadora Central.

k) Firmar certificados de capacitaciones solicitados por funcionarios{as).

[} Autorizar rendicién de gastos por atencidn a participantes de actividades de
capacitacion.

m} Firmar resolucion que autoriza asistencia a programas de perfeccionamiento
en horario laboral.

n) Firmar conformidades de pago por facturas asociadas a actividades de
capacitacion.

o) Firmar conformidades de pago por facturas por procesos de evaluaciones
psicolaborales, asociados a concursos de tercer nivel jerarquico u otro que se
estime necesario.

E. JEFE SECCION REMUNERACIONES:

1. Materias a nivel nacignal
a) Firmar planillas de imposiciones del IPS, AFP e Isapres.
b) Firmar planillas del Instituto de Seguridad Laboral.
¢) Firmar como habilitado para suscribir contratos, adecuaciones o
modificaciones que celebren los funcionarios(as) con alguna Isapre.
d) Firmar certificados de remuneraciones.
e) Firmar certificados de 36 Ultimas rentas para el Instituto de Prevision Social.

2. Materias a nivel local (Nivel Central, Red de Sucursales de Santiago y Vi Regidn).
a) Certificar rentas para solicitud de préstamo de la Caja de Ahorros de
Empleados Publicos para funcionarios(as).
b) Firmar planillas de préstamos médicos de funcionarios{as).

F. JEFE SECCION CALIDAD DE VIDA

1. Materias a nivel nacional
a) Firmar solicitudes de préstamos, becas y ayudas de la Caja de Compensacién.

G. JEFE SUBDEPARTAMENTOQ DE ADMINISTRACION:

Materias a nivel nacional

1. Ambito de compras y contrataciones:
1.1. Deléguese a las jefaturas del Departamento Gestion de Personas,
Administracion y Finanzas; Subdepartamento de Administracion; y, Seccidn
Compras y Abastecimiento, la facultad de suscribir, bajo la formula “Por Orden de
la Directora Nacional”, la aprobacidon administrativa de todas las etapas que
comprenden los procesos licitatorios relacionados con las compras ¥y
contrataciones de la Institucién, seguin se detallan, entre otras:



a) Aprobar llamados y/o bases de licitacion;

b}Modificar calendarios de licitacion y/o bases de licitacién;
c) Adjudicar procesos licitatorios;

d)Aprobar suscripcion de contratos;
e)Aprobar modificaciones de contratos;

f) Declarar desiertos procesos licitatorios, y

g) Aprobar términos de contratos.

1.2 Delegase a las jefaturas del Departamento Gestién de Personas,
Administracién y Finanzas; Subdepartamento de Administracién; y, Seccién
Comprasy  Abastecimiento la facultad de suscribir bajo la férmula “Por Orden
de la Directora Nacional”, la autorizacién de la compra o trato directo en los casos
fundados que sefiala el art. 82 de la Ley 19.886, en relacién con el art. 102 del
Decreto Supremo 250/2004, Ministerio de Hacienda.

1.3 Todas las delegaciones anteriores incluyen la facultad de suscribir, modificar y
terminar contratos en representacion del Fondo.

1.4 Las jefaturas sefialadas ejercerdn las facultades delegadas en los puntos
precedentes, de acuerdo a los siguientes rangos de montos en UTM:

MONTOS EN UTM POR JEFATURA

Departamento Gestion de | Jefe Subdepartamento Seccion Compras y
Personas, Administracion de Administracion Abastecimiento
y Finanzas
Sobre 250y hasta 5.000 Desde 100 y hasta 250 lgual e inferior a 100

1.5 Los subtitulos afectados con esta delegaciéon de facultades son: Subtitulo 22
“Bienes y Servicios de Consumo” y Subtitulo 29 “Adquisicidon de Activos no
Financieros”, del Clasificador Presupuestario que rige para cada afio en el Sector
Publico:

a) Subtitulo 22:

Alimentos y Bebidas (22-01), Textiles, Vestuario y Calzado (22-02), Combustibles y
Lubricantes (22-03), Materiales de Uso o Consumo (22-04); (Materiales de Oficina,
textos y otros materiales de ensefianza, materiales vy ttiles de aseo, menaje para
oficina, casino, y en adelante), Servicios Basicos (22-05), Mantenimiento y
Reparacion {22-06), Publicidad y Difusién (22-07), Servicios Generales (22-08),
Arriendos (22-09), Servicios Financieros y de Seguros (22-10), Servicios Técnicos y
Profesionales (22-11); {Cursos de Capacitacion, Servicios Informaticos y otros);
Otros Gastos en Bienes y Servicios de Consumo (22-12); {Gastos menores,
intereses, multas y recargos, derechos y tasa, otros).

b) Subtitulo 29:

Vehiculos (29-03), Mobiliario y Otros {29-04), Maquinas y Equipos (29-05), Equipos
Informaticos (29-06), Programas Informaticos {29-07), Otros Activos no Financieros
(29-99).

1.6 Exceptuanse de las aprobaciones de los items presupuestarios afectados, los
Gastos de Representacion, Protocolo y Ceremonial, (item 22-12-003), cuya
autorizacion le corresponde por definicion a la Directora del Fondo Nacional de
Salud.




1.7 En virtud del art. 14° del Decreto Supremo 250/2004, Ministerio de Hacienda y
unicamente referidas a compras bajo la modalidad de Convenio Marco, la
aprobacion de éstas serd mediante la emision directa de la respectiva orden de
compra al proveedor a través del portal www.mercadopublico.cl, previamente
autorizada por la jefatura de la Seccion Compras y Abastecimiento.

1.8 Tratandose de procesos licitatorios en los cuales no se recibieran ofertas en
el portal www.mercadopublico.cl, la resolucién que deciare desierto sera
aprobada por la jefatura de la Seccidon Compras y Abastecimiento.

1.9 Tratandose de compras relativas al art. 14 bis del Decreto Supremo
250/2004, Ministerio de Hacienda, para la publicacion del proceso en el portal de
compras del Estado, se hara previa aprobacion de la resolucién que apruebe las
especificaciones del servicio o productos a adquirir, la cual corresponderd ser
autorizada por la Directora del Fondo, asi como la resolucion que determine la
seleccion o no de las ofertas presentadas.

2.0 Exceptuanse de la autorizacién de compra o trato directo los casos que se
califiguen como emergencia, urgencia o imprevistos, por corresponder su
calificacion a la Directora del Fondo, segun el art. 10°, numero 3 del reglamento.
2.1 Las facultades deberan ser ejercidas dentro de los Marcos Presupuestarios
de cada aflo asignado al Fondo Nacional de Salud, considerando las modificaciones
que se produzcan anualmente y que afecten a la Unidad Nivel Central vy
Direcciones Zonales, si asi correspondiera.

2. Ambito de Recursos Fisicos:

1) Deléguese en la jefatura del Departamento de Gestién de Personas,
Administracién y Finanzas la facultad de aprobar las bajas de bienes muebles
inventariados y su enajenacion.

2) Deléguese en la jefatura del Departamento de Gestién de Personas,
Administracidn y Finanzas la facultad de suscribir y aprobar contratos de
arrendamiento de bienes inmuebles a utilizar por el Fondo Nacional de Salud,
cuyo canon de arriendo mensual sea igual o inferior a UTM 110.

3. Ambito Servicios Generales:

1) Deléguese en la jefatura del Departamento de Gestion de Personas,
Administracion y Finanzas la facultad de aprobar ias bajas de documentacion
con caracter de prescindible y/o por razones de obsolescencia y su
correspondiente enajenacién y/o destruccidn.

H. JEFE SUBDEPARTAMENTO DE FINANZAS:

Materias a nivel nacional

1. Delégase a la jefatura del Subdepartamento Finanzas la facultad de autorizar y

cursar:

a) Pagos de cajas de compensacion asignacion familiar, del déficit producido por los
subsidios de incapacidad laboral.

b) Pagos en virtud del contrato consorcio informatico.

¢} Pagos la empresa Entel S.A..

d) Tramites ante el Servicio de Impuestos Internos.

e) Firmar ordinarios correspondientes a balance de comprobacién y saldos.



V1. DELEGASE las siguientes facultades en el Jefe

del Departamento de Control v Calidad de Prestaciones Prestadores, titular, suplente o

subrogantes, en el territoric de su competencia (Regidn Metropolitana y Region del
Libertador Bernardo O’Higgins).

1.

Fiscalizar a prestadores ptblicos y privados inscritos en la Modalidad Libre Eleccion,
de oficio o previo requerimiento, para verificar el correcto financiamiento de las
atenciones de salud, incluidas las tenciones de urgencia con riesgo vital o de secuela
funcional grave, seguin lo contemplado en el articulo 143 del DFL N° 1, de 2005, del
Ministerio de Salud.

Formular cargos y aplicar sanciones de amonestacién y multa de hasta 250 U.F., como
consecuencia de un proceso de fiscalizacidn, todo con arreglo al inciso octavo de |a
citada disposicidn; y resolver los recursos de reposicidon o de reconsideracion que se
interpongan en contra de io que resuelva.

Gestionar y responder solicitudes ciudadanas, presentadas en contra de prestadores
de salud en materias de atencidn, cobros y falta de certificacion por emergencia por
riesgo vital o secuela funcional grave.

Visar y suscribir convenios de inscripcion de profesionales y entidades de salud
publicas o privadas en el Rol de Prestadores de la Modalidad Libre Eleccién que
administra el Fondo Nacional de Salud, incluyendo ampliaciones, restricciones,
actualizaciones y cambios de nivel de inscripcion.

Poner término al convenio de un prestador en la Modalidad Libre Eleccién, por
aplicacion del articulo 52 del D.S. N° 369, de 1985, del Ministerio de Salud para los
casos de inhabilidad sobreviniente, incapacidad fisica o0 mental legalmente declarada,
fallecimiento vy falta de autorizacién sanitaria, cuando corresponda; y por renuncia del
prestador.

Autorizar programas y drdenes de atencion cuya vigencia haya caducado en los
terminos establecidos en las normas técnicas administrativas para la aplicacién del
arancel que se encontrare vigente, asi como programas y ordenes de atencién con
enmendaduras y roturas y que no se ajusten a los términos establecidos en las
normas técnicas administrativas para la aplicacién del arancel que se encontrare
vigente.

Autorizar el pago de cobros por prestaciones de salud presentados ante el Fondo
Nacional de Salud por prestadores de salud sin acompafiar el original de la orden de
atencidén de salud correspondiente, cuando la ausencia de dicho documento sea
causada por extravio, robo, hurto, incendio, situaciones de catastrofe o excepcionales
y casos fortuitos calificados previamente por el Jefe del Departamento.

Vil. DELEGASE en las Jefaturas que indica, en el

territorio de su competencia (Regién Metropolitana y Region del Libertador Bernardo
O'Higgins), la facultad de suscribir bajo la formula “POR ORDEN DE LA DIRECTORA
NACIONAL”, las resoluciones y oficios, las siguientes materias, segin se indica:

A. JEFE DE DEPARTAMENTO DE GESTION TERRITORIAL:

1.

Firmar las respuestas a las solicitudes de transparencia.

B. JEFES DE SUCURSALES DE LA REGION METROPOLITANA Y DE LA VI REGION:

a) Firmar resoluciones exentas que acepten codeudores con ingreso inferior al del
afiliado solicitante de un préstamo médico en casos calificados.

b) Firmar resoluciones exentas que autoricen la devolucién de BAS extraviados por
afiliados y beneficiarios, de acuerdo al procedimiento vigente.




VIIl. DELEGASE en los Directores(as) Zonales,
Norte, Centro Norte, Sur v Centro Sur v en las Jefaturas que se indican, las siguientes
materias:

A. En materias de Comercializacién v Gestidn Financiera del Seguro
Directores Zonales

1.Negociar y administrar a nivel local, los convenios y programas especiales

definidos por la Direccién del Fondo. Esta facultad incluye las tareas de:

2. Negociar con los Servicios de Salud dentro del marco presupuestario establecido a

Nivel Central.

3. Formuilar propuestas de asignacidon de recursos al Nivel Central.

4. Mantener contacto con los prestadores para efecto de monitoreo y seguimiento

de dichos programas y convenios

5.Asignar personal e impartir instrucciones para la resolucién de solicitudes

ciudadanas de los asegurados.
6. Realizar estudios de mercado que se le soliciten orientados a apoyar la politica
comercial definida por el Nivel Central, especificamente en lo relativo a:

7.Seleccionar el grupo de prestaciones que tiene mayor impacto regional en el
presupuesto de FONASA para la compra de servicios en la Modalidad Libre
Eleccion.

8. Revisar estadisticas de volumenes de atencion realizados por FONASA para cada

una de las prestaciones seleccionadas por el Nivel Central.

9. Definir criterios de priorizacién para minimizar el costo de levantar informacidn

regional.

10. Realizar empadronamiento de prestadores que ofrecen prestaciones de interés
en la region, inscritos o no en FONASA.

11. Seleccionar una muestra representativa de ISAPRE que presten servicios al
mismo segmento de mercado que FONASA, considerando numero de
beneficiarios, volumen de prestaciones realizadas y cobertura nacional vy
regional.

12. Analizar la estructura y nivel de precios de mercado de prestaciones de salud
{ISAPRES seleccionadas)

13.Indagar e! nimero de prestadores para cada una de las prestaciones en cada
region.

14. Realizar y autorizar fa compra del segundo prestador, en caso de incumplimiento
de la Garantia de Oportunidad de la Ley N® 19.966.

15. Emitir 6rdenes de compray pago de dialisis.

16. Condonar copagos Modalidad de Atencion Institucional.

17. Autorizar nuevas sedes de Centros de Dialisis.

18. Autorizar aumentos de cupos de Centros de Dialisis.

19. Autorizar modificacion de turnos de Centros de Dialisis.

20. Autorizar cambios de domicilio de Centros de Diélisis.

21. Autorizar la actualizacion de dotacion de Recursos Humanos y equipamiento de
Centros de Dialisis.

22. Aplicar multas a Centros de Didlisis.

Jefe de Subdepartamento Gestion Comercial v Finanzas del Seguro
1. Autorizacion de pago de prestaciones a prestadores privados en convenio.
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B. En materia de Control v Calidad de Prestaciones.

Directores Zonales

1. Celebrar convenios con profesionales y entidades para incorporarlos al Rol de
Prestadores de la Modalidad de Libre Eleccion,

2. Autorizar el pago de Bonos de Atencidon de Salud por atenciones previas a la
vigencia del convenio.

3. Efectuar fiscalizaciones a la Modalidad de Atencién Institucional y Modalidad de
Libre Eleccion; formular cargos a prestadores inscritos en la MLE; aplicar sanciones
de amonestacidon y multa hasta 250 UF; y absolver a los prestadores cuando fuere
procedente.

4. Visar los Programas de Atencion de Emergencia.

5. Suspender la vigencia de los convenios de la Modalidad de Libre Eleccion, por
causales administrativas, como medida preventiva.

6. Ordenar el reintegro de dinero por prestaciones no realizas por prestadores
inscritos en la Modalidad de Libre Eleccidn.

7. Poner término al convenio de un prestador de la Modalidad de Libre Eleccion, para
los casos de inhabilidad legal sobreviviente, incapacidad fisica o mental legalmente
declarada, fallecimiento, renuncia del prestador, y falta de autorizacion sanitaria
cuando corresponda.

8. Firmar oficios ordinarios de respuestas a solicitudes ciudadanas escalables.

Jefe de Subdepartamento de Control v Calidad de Prestaciones

1.

Firmar oficios ordinarios de aviso de fiscalizacién, de cierre y de formulacién de
cargos.

Firmar la solicitud de antecedentes clinicos a prestadores.

Autorizar pagos de BAS que no cumplen con la vigencia administrativa de las Normas
Técnicas y Administrativas, pero que se encuentren dentro de los plazos establecidos
en las disposiciones legales {Cédigo Civil).

Levantamiento de CAT, seglin la materia y montos.

C. En materias de Gestion de Personas, Administracién v Finanzas
1) Ambito de compras v contrataciones:

Directores Zonales

Suscribir, bajo la férmula “Por Orden de la Directora”, la aprobacion administrativa de
todas las etapas que comprenden los procesos licitatorios relacionados con las
compras y contrataciones del territorio de jurisdiccidon de la respectiva Direccién
Zonal, de 100 UTM a 1000 UTM, seglin se detallan, entre otras:

a) Aprobar llamados y/o bases de licitacién;

b) Modificar calendarios de licitacion y/o bases de licitacién;

¢) Adjudicar procesos licitatorios;

d) Aprobar suscripcion de contratos;

e) Aprobar modificaciones de contratos;

f) Declarar desiertos procesos licitatorios, y

g} Aprobar términos de contratos

Suscribir, bajo la férmula “Por Orden de la Directora”, en los mismos términos que el
numero anterior, la aprobacién administrativa de todas las etapas que comprenden
los procesos licitatorios relacionados con el Subtitulo 22-08-001 “Servicios de Aseo”
del Clasificador Presupuestario vigente, cuyo monto maximo sera de 5000 UTM.
Suscribir bajo la férmula “Por Orden de la Directora”, la autorizacién de la compra o
trato directo en los casos fundados que sefiala el art. 82 de la Ley 19.886, en relacién
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con el art. 102 del Decreto Supremo 250/2004, Ministerio de Hacienda, de 100 UTM a
2500 UTM.

4. Emitir érdenes de compra para el respaldo del pago de didlisis dentro del territorio
jurisdiccional,

2} Administracidn v Finanzas

Directores Zonales

1.

10.
11

Celebrar contratos de comodato actuando como comodante y comodatario sobre

bienes muebles e inmuebles.

Gestionar directamente los items del Subtitulo 29, activos no financieros.

Designar funcionarios para la firma de pagos de las Cuentas Corrientes Bancarias

del Fondo Nacional de Salud.

Asignar fondos fijos para gastos generales y sencillo a las Sucursales, Centros de

Gestidn Regional y dependencias de su jurisdiccion, ejerciendo el debido control,

revision y reposicion.

Llevar el control fisico de las especies y bienes muebles de su dependencia.

Dar de baja y/o enajenar toda clase de bienes muebles y documentacion de

acuerdo a la normativa vigente o a las instrucciones que entregue el nivel central.

Gestionar el presupuesto asignado para honorarios y autorizar a través de esta

modalidad, cuando los montos se encuentren exentos del tramite de Toma de

Razon de la Contraloria General de la Republica de acuerdo a las disposiciones

vigentes.

Firmar oficios dirigidos al Contralor Regional referidos a las siguientes materias:

a) Solicitudes de pdlizas de fidelidad funcionaria, de conductores de vehicuios
fiscales y otras de similares caracteristicas.

b) Autorizacion para firmar pagos de las cuentas corrientes bancarias de la
Direccion.

¢) Solicitudes de condonaciones y/o de otorgamiento de plazos para reintegros de
remuneraciones mal percibidas del personal.

Aprobar las bajas de documentacion con caracter de prescindible y/o por razones

de obsolescencia y su correspondiente enajenacion y/o destruccion.

Elaborar y proponer anualmente el presupuesto operacional de la Direccion Zonal

Administrar y gestionar el presupuesto asignado a la Direccién Zonal.

3) Gestidn de Personas

Directores Zonales

1.

O VRN

Solicitar la cancelacion o tramitacion de pdliza de fianza ante Contraloria General
de la Republica.

Controlar la asistencia del personal de la Direccidn Zonal.

Autorizar permiso sin goce de remuneraciones.

Firmar resocluciones que autorizan nombramientos de jefaturas y subrogantes.
Firmar resoluciones que autorizan traslados o cambios de unidad.

Autorizar comisiones de servicios o de estudio en el pais para el personal
dependiente.

Coordinar y velar por el buen funcionamiento del proceso de evaluacion de
desempefio.

Coordinar el proceso de reclutamiento y seleccidn para personal a contrata.
Proponer el Plan Anual de Capacitacién y administrar los fondos asignados y firmar
las resoluciones relacionadas con la ejecucion de los cursos.
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.
17.
18.

Ejecutar el Plan de Induccion Anual para los funcionarios (as) que ingresan a
dependencias de su jurisdiccion.

Mantener registros en Sistema de informacion de Recursos Humanos de
anotaciones de mérito y de demérito, correspondiente a funcionarios de la
Direccidon Zonal.

Designar, ante el Comité Paritario, representantes de la Institucion, en calidad de
titulares y suplentes.

Autorizar modificaciones del horario de trabajo del personal de su jurisdiccion en
situaciones especiales.

Autorizar asistencia funcionaria a cursos de capacitacion.

Autorizar cursos de capacitacion y seleccion de postulantes segun programas
aprobados.

Autorizar practicas técnico-profesionales segin corresponda.

Autorizar uso de horas de docencia.

Firmar resoluciones que designan funciones especificas.

Jefe Subdepartamento Gestion de Personas, Administracidon v Finanzas

1.
2.

%

10.
11.

12.

13.
14.

15.

Firmar solicitudes de préstamos de la Caja de Ahorro de Empleados Publicos.
Firmar resoluciones que autorizan la programacion trimestral de horas
extraordinarias, de horas extras no programadas y de pago de horas extras.

Firmar certificados solicitados por funcionarios, de capacitaciones, calificaciones, de
beneficios que otorga la mutualidad, de antigliedad y relaciones de servicio.
Firmar, como habilitado, declaraciones de accidentes de trabajo o trayecto y
declaraciones de enfermedades profesionales.

Firmar certificados que acreditan accidente de trabajo o trayecto cuando no se
presenta inmediatamente ocurrida la situacion.

Firmar resoluciones que autorizan permisos administrativos, feriados legales,
acumulacion de feriados, feriado aumentado por zonas extremas, permisos
paternales, permisos por fallecimiento, permisos por matrimonio, permisos entre
feriados, permisos post natal parental, permisos gremiales.

Firmar licencias médicas de funcionarios.

Firmar resoluciones que autorizan Cometidos Funcionarios.

Firmar resoluciones que reconocen el derecho a percibir asignacion por pérdida de
caja.

Autorizar a {as funcionarias para hacer uso del derecho sala cunay jardin infantil.
Autorizar el proceso de compra de servicios de sala cuna y jardin infantii, cuando
sea necesario.

Autorizar a las funcionarias para dar alimentos a sus hijos por una hora, de acuerdo
a normativa sobre proteccion a la maternidad.

Realizar los pagos de prestaciones a privados en convenio, Sub titulo 24,

Aprobar todas las etapas que comprenden los procesos licitatorios relacionados
con las compras y contrataciones correspondientes a su dependencia, segun se
detalla, entre otras: aprobar llamados y / o bases de licitacién, modificar
calendarios y / o bases, adjudicar procesos licitatorios, aprobar suscripcion,
modificacion de contratos, declarar desiertos procesos licitatorios y aprobar
términos de contratos, hasta 100 UTM.

Suscribir, bajo la formula “ por orden del Director(a)”, la autorizacién de compra o
trato directo en los casos fundados que sefiala el articulo 8 de la ley 19886, en
relacidn al articulo 10° del Decreto Supremo 250/ 2004, Ministerio de Salud, hasta
100 UTM, exceptuada la compra urgente.
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16. Generary pagar la orden de compra del segundo prestador.
17. Gestionar el presupuesto asignado para honorarios y autorizar a través de esta

modalidad, cuando los montos se encuentren exentos del tramite de Toma de
Razdn de la Contraloria General de la Republica de acuerdo a las disposiciones
vigentes.

18. Firmar oficios ordinarios para solicitar certificados de antecedentes ante el Servicio

de Registro Civil y examen de salud, para funcionarios que se incorporen a
dependencias de la Direccion Zonal.

19. Firmar resoluciones que reconocen descanso complementario por capacitacion
20. Firmar solicitudes de préstamos, becas y ayudas de las cajas de compensacién

correspondientes.

21. Firmar oficios ordinarios para envio de reembolsos de gastos médicos y dentales

asociados al Seguro Complementario de Salud.

22. Firmar convenios de colaboracion con instituciones formadoras de técnicos y

4)

1.

profesionales.

En materia de Gestidn Territorial

Directores Zonales
Firmar convenios de colaboracion con otras Instituciones publicas y privadas.
Crear o constituir los Consejos de la Sociedad Civil.
Suscribir y administrar los Convenios con Entidades Delegadas, que sean exclusivos
del territorio de su competencia y que no tengan caracter de nacional.
Poner término a convenios suscritos con entidades para venta de Bonos de Atencidn
de Salud, conforme a los términos del propio Convenio y en el territorio de su
competencia.
Firmar oficios ordinarios de respuesta a Solicitudes Ciudadanas Escalables
Firmar oficios ordinarios de aviso y/o reconsideraciones de multas y notificaciones
de errores de Entidades Delegadas.

Jefe Subdepartamento de Gestion Territorial
Firmar los oficios ordinarios dirigidos a las Instituciones Publicas y Privadas propias
de su region, en materias de relacién habitual del Fonasa.
Firmar oficios ordinarios informando el retraso de depésito de entidades delegadas,
al representante de la referida entidad.
Firmar la comunicacion en caso de retraso de depdsito de entidades delegadas.

4).1 En materia de Centro de Gestion Regional

1.

Jefe Centro de Gestion Regional
Autorizar pagos de Bonos de Atencion de Saiud que no cumplen con la vigencia
administrativa de la Norma Técnica, pero que se encuentren dentro de los plazos
establecidos en las disposiciones legales (Cédigo Civil)
Firmar oficios dirigidos a Tribunales de Justicia, Ministerio Ptblico, cuando requieran
informacion de la calidad de afiliado o beneficiario de una persona, domicilio o
monto de cotizaciones,
Firmar la comunicacion en caso de retraso de deposito de entidades delegadas.
Firmar los oficios ordinarios dirigidos a las Instituciones Publicas y Privadas propias
de su regidn, en materias de relacion habitual del Fonasa.
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4).2 En materia de Sucursales
Jefe de Sucursal

1

Aceptar codeudores en ingreso inferior al del afiliado solicitante de un préstamo
médico en casos calificados, dictando la resolucidn respectiva.

Firmar certificado de vigencia a prestadores que lo soliciten, asi como certificado de
prestaciones otorgadas a beneficiarios.

Levantamiento de Condiciones Administrativo Técnicas {CAT)

Firmar resoluciones que autorizan rebaja de la cuota mensual del préstamo del
10% al 5%.

Firmar las Resoluciones de devoiucion y anulacion de copagos de BAS extraviados.
Firmar oficios dirigidos a Tribunales de Justicia, Ministerio Publico, cuando
requieran informacidén de la calidad de afiliado o beneficiario de una persona,
domicilio o monto de cotizaciones.

Firmar, como habilitado, visaciones de solicitudes de préstamos médicos.

5} En materia de Comunicaciones v Marketing

Directores Zonales

1. Aprobar los Gastos de Representacion, Protocolo y Ceremonial, (ftem 22-12-003),

Asesor en Comunicaciones v Marketing

1.

2.
3.
4.

Disefiar, ejecutar y evaluar planes de comunicaciéon y/o difusion especificos para el
territorio de la Direccion Zonal, segtn lineamientos proporcionados por el Nivel
Central.

Asesorar al Director Zonal y al comité ejecutivo en materias de comunicaciones
Contribuir a [as comunicaciones internas

Referente de marketing, para la imagen corporativa

6) En materia judicial

Asesor Juridico

1.

Representar judicialmente al Fondo Nacional de Salud en su territorio
jurisdiccional, de acuerdo a lo definido en la estructura de Fonasa.

7) En materia Planificacidon v Control de Gestidn

Directores Zonales

1.

Recoger las propuestas de modificacién del Arancel de Prestaciones de Salud
presentadas por prestadores y remitirlas al Nivel Central.

Asesor de Planificacion v Control de Gestion

1.

Disefar, ejecutar y controlar a través de indicadores y metas la planificacion de la
Direccidon Zonal, segtin definiciones estratégicas institucionales.

IX.DEJANSE sin efecto a contar de esta fecha,

todas las resoluciones exentas del Fondo Nacional de Salud, que se refieran a materias de
delegacion de facultades exclusivamente. Respecto de aquellas resoluciones exentas que
aprueban procedimientos que contienen ademas delegacion de facultades, mantienen su
vigencia.
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X. PUBLIQUESE, por una sola vez, la presente
resolucion en el Diario Oficial.

Xl.La presente Resolucion entrard en vigencia a
contar de la publicacion en el Diario Oficial.

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE
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MINISTERIO DE SALUD
Fondo Nacional de Salud

DELEGACION DE FACULTADES Y DE FIRMA A DEPARTAMENTOS Y
DIRECCIONES ZONALES DEL FONDO NACIONAL DE SALUD

(Resolucion)
Niim. 4A/2.831 exenta.- Santiago, 10 de julio de 2017.
Visto:

Lo dispuesto en los articulos 23, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34 y 35 de la Ley N° 18.575;
las facultades que me confieren los articulos 52, 53 letra a) y 54 del Libro I del DFL N° 1, de
2005, del Ministerio de Salud; el DS N° 46, de 2014, del Ministerio de Salud: la resolucién
exenta 4A/N° 35, de 2016 y sus modificaciones, todas del Fondo Nacional de Salud; y la
resolucion N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Repiiblica, y

Considerando:

1. La necesidad de actualizar y adecuar a los objetivos vigentes, las materias delegadas en
los Departamentos del Fondo Nacional de Salud, dicto la siguiente:

Resolucién:

L. Delégase en el Jefe del Departamento de Fiscalfa, la facultad de suscribir bajo la férmula
"Por orden de la Directora Nacional”, los oficios y resoluciones que se indican a continuacién:

1. Oficios de respuesta dirigidos a los Tribunales de Justicia, Ordinarios y Especiales.

2. Oficios en que consten presentaciones, solicitudes de retiro, consultas y otros, ante la
Contraloria General de la Repiblica y Contralorfa Regional Metropolitana.

3. Oficios en que consten presentaciones, solicitudes, consultas y otros, ante autoridades
administrativas.

4. Resoluciones que determinan el monto y periodos que deben pagar los empleadores, por
concepto de cotizaciones de salud adeudadas, de acuerdo a lo previsto en la ley N° 17.322, a fin
de constituir titulos ejecutivos e iniciar el correspondiente juicio ejecutivo especial.

5. Oficios de respuesta por Amparos, dirigidos al Consejo para la Transparencia.

6. Resoluciones que determinen cualquier otra acreencia hacia ¢l Fondo Nacional de Salud,
para constituirla como documento de cobranza.

7. Resoluciones que deniegan el acceso a la informacion, en conformidad a la ley 20.285.

8. Resoluciones que ordenan instruir sumarios administrativos e investigaciones sumarias y
designar al funcionario que asumira como fiscal o investigador.

9. Elevar investigaciones sumarias a sumario administrativo.

10. Conceder plazos en investigaciones sumarias y sumarios administrativos.

11. Resolver implicancias y recusaciones y designar nuevos fiscales si correspondiere.

12. Disponer reaperturas de sumarios administrativos.

II. Delégase la facultad de firmar "Por orden de la Directora Nacional", en el Jefe del
Departamento de Auditorfa Interna, titular, suplente o subrogante, las siguientes materias:

1. Informes de Auditorfa en cumplimiento del Plan Anual de Auditoria.
2. Informes de Auditorfa y Seguimiento asociados a Objetivos Gubernamentales.
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3. Plan de Seguimiento y sus reportes respectivos.
4. Actualizacion del Plan Anual de Auditoria.
5. Cualquier otra informacion solicitada.

III. Delégase en las Jefaturas que indica, la facultad de suscribir bajo la férmula "Por orden
de la Directora Nacional", las siguientes resoluciones en materias de Gestién Financiera del
Seguro a nivel nacional y local, segtin se indica:

A. JEFE DEPARTAMENTO DE GESTION FINANCIERA DEL SEGURO:

1. Firmar y autorizar la conformidad de pago, en su calidad de Administrador de
presupuesto de las Transferencias de Atencién Primaria de Salud (APS) y Programa de
Prestaciones Institucionales (PPI) a los Servicios de Salud.

2. Firmar oficios ordinarios por solicitud de Aporte Fiscal dirigidos a la Direccién de
Presupuesto del Ministerio de Hacienda.

3. Firmar resoluciones que aprueben el acuerdo de gestién y sus respectivas adendas a que
hace mencién la glosa 01 partida 16 capitulo 02 del programa 03 y 04 prestaciones valoradas y
prestaciones institucionales, respectivamente, contempladas en la Ley de Presupuestos.

Dicho acuerdo y sus adendas se aprueban entre la Subsecretaria de Redes Asistenciales, el
Fondo Nacional de Salud y Servicios de Salud.

4. Condonar Copagos Modalidad de Atencion Institucional para las Regiones RM y VI
Region.

5. Firmar resoluciones exentas por rebaja de cuotas o anulacién de Préstamos médicos
otorgados a los beneficiarios del Fondo Nacional de Salud.

6. Firmar oficios ordinarios de respuesta y/o solicitudes a Prestadores Piblicos y Privados,
Servicios de Salud, y otras instituciones piiblicas o del sector.

7. Firma de certificado de refrendacién presupuestaria que acredita la disponibilidad de
recursos.

B. JEFE SUBDEPARTAMENTO PROGRAMACION FINANCIERA:

1. Otorgar el compromiso y validar la disponibilidad presupuestaria de las Transferencias
del Programa de Prestaciones Valoradas (PPV), Atencién Primaria de Salud (APS) y Programa
de Prestaciones Institucionales (PPI) a los Servicios de Salud.

2. Otorgar el compromiso y validar la disponibilidad presupuestaria por Transferencias a
Subsecretaria de Salud Publica.

3. Otorgar el compromiso y validar la disponibilidad presupuestaria para el déficit de las
Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar (CCAF).

4, Firmar y autorizar la conformidad de pago a prestadores de salud inscritos en el Rol de
Prestadores de la Modalidad Libre Eleccion.

5. Validar la conformidad de pago a prestadores por compra de prestaciones por
designacién de segundo prestador GES, Ley de Urgencia y Camas Integrales.

6. Firmar oficios ordinarios de respuesta a prestadores de salud en materias de reclamos de
pagos y cobranzas, solicitudes, devolucién de cobranzas y otras materias afines relacionadas con
la Modalidad de Libre Eleccién.

7. Firmar oficios ordinarios de respuesta a prestadores de salud en materias referidas a pago
de prestaciones a privados por compra directa, designacién de segundo prestador por concepto de
GES, Ley de Urgencia y Camas Integrales.

8. Otorgar el compromiso y validar la disponibilidad presupuestaria para el pago del Fondo
para el Diagnéstico y Tratamiento de Alto Costo de la Ley 20.850.

C. JEFE SUBDEPARTAMENTO GESTION DE COTIZACIONES Y PROTECCION
FINANCIERA:

1. Firmar y autorizar la conformidad de pago por devolucién de pagos en exceso (DPE) y
devolucidn de cotizaciones a isapres (DCI).

2. Firmar oficios ordinarios por devolucién de pagos en exceso (DPE) y devolucién de
cotizaciones a isapres (DCI).

3. Firmar y autorizar la conformidad de pago por devolucién de cuotas de préstamos
médicos pagadas en exceso.

4, Firmar oficios ordinarios por devolucién de cuotas de préstamos médicos pagadas en
exceso.
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5. Firmar oficios ordinarios de respuesta a las Entidades Recaudadoras, como administrador
de convenios vigentes.

6. Firmar y autorizar la conformidad de pago por estados de pago de los Entes
Recaudadores en convenio como administrador de Contrato/Convenio.

7. Firma de resoluciones por condonacién de intereses penales y multas.

8. Dar respuesta mediante oficios ordinarios a cotizantes, empleadores, usuarios o partes
interesadas por solicitudes o consultas directas relativas a cotizaciones, deuda o cobranza.

9. Emitir y suscribir las Cartolas Manuales de Cotizaciones de Salud por Afiliado.

IV. Delégase en el Jefe del Departamento de Comercializacion, la facultad de suscribir bajo
la férmula "Por orden de la Directora Nacional”, las siguientes resoluciones en materias de
Comercializacién, a nivel nacional y local, segiin se indica:

1. Autorizar nuevas sedes de Centros de Didlisis.

2. Autorizar aumentos de cupos de Centros de Dialisis.

3. Autorizar modificacién de turnos de Centros de Didlisis.

4. Autorizar cambios de domicilio de Centros de Didlisis.

5. Autorizar la actualizacién de dotacién de Recursos Humanos y equipamiento de Centros
de Dialisis,

6. Aplicar multas a Centros de Didlisis.

V. Delégase en las Jefaturas que indica, la facultad de suscribir bajo la férmula "Por orden
de la Directora Nacional”, las siguientes resoluciones en materias de Gestion de las Personas,
Administracion y Finanzas a nivel nacional y local, segin se indica:

A. JEFE DEPARTAMENTO DE GESTION DE PERSONAS, ADMINISTRACION Y
FINANZAS:

1. Materias a nivel nacional

a) Autorizar solicitudes de comisiones de servicio y/o estudio al extranjero.

b) Firmar resoluciones que autorizan llamado a concursos de tercer nivel jerdrquico, de
promocién y publicos de ingreso.

¢) Firmar resoluciones que designan cargos de Jefaturas a Contrata.

d) Firmar resoluciones de destinacidn.

2. Materias a nivel local (Nivel Central, Red de Sucursales de Santiago y VI Regi6n)

a) Autorizar permisos sin goce de remuneraciones.
b) Firmar resoluciones que autorizan nombramientos de Jefaturas y Subrogantes.

B. JEFE SUBDEPARTAMENTO GESTION DE PERSONAS:
1. Materias a nivel nacional

a) Firmar resoluciones que reconocen el derecho a percibir asignacién profesional.

b) Firmar resoluciones que otorgan beneficio de Bonificacion por retiro ley N° 19.882,
articulo séptimo titulo II.

¢) Firmar resoluciones que otorgan beneficios de Bono Post laboral ley N° 20.305.

d) Firmar resoluciones de prérrogas de contratos.

e) Firmar en representacién de Directora Nacional ordinarios dirigidos a personas naturales
0 juridicas que tengan convenios con la institucién en materias de personal.

f) Firmar como habilitado las solicitudes de desahucio.

g) Firmar como habilitado los certificados del empleador que deben ser presentados al
Instituto de Previsién Social.

h) Firmar notificaciones de deudas de funcionarios y ex funcionarios.

i) Notificar a los postulantes seleccionados en concursos de tercer nivel jerdrquico, de
promocion y publicos de ingreso.

j) Firmar certificados y oficios que aprueben planes de higiene, seguridad y ambientes de
trabajo.

k) Firmar solicitudes de préstamos de auxilio del Servicio de Bienestar.
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2. Materias a nivel local (Nivel Central, Red de Sucursales de Santiago y VI Regién)

a) Firmar resoluciones que autorizan traslados y/o cambios de unidad.

b) Firmar resoluciones que autorizan permisos sin goce de remuneraciones.

c¢) Firmar resoluciones de autorizacién de ejecucion de horas extraordinarias.

d) Firmar resoluciones de autorizacion de pago de horas extraordinarias.

e) Firmar como habilitado las solicitudes de préstamos de la Caja de Ahorros de Empleados
Publicos de funcionarios(as).

f) Contratar, aprobar y poner término a los contratos que se suscriben relativos al
otorgamiento de servicios de sala cuna y/o jardin infantil.

g) Autorizar pago de sala cuna y/o jardin infantil.

C. JEFE SECCION ADMINISTRACION DE PERSONAL:
1. Materias a nivel nacional

a) Firmar resoluciones que reconocen el derecho a percibir asignacion de antigiiedad.

b) Firmar resoluciones que reconocen el derecho a percibir asignacién familiar o maternal.

¢) Firmar ordinarios que solicitan la recuperacion de los subsidios por incapacidad laboral.

d) Firmar resoluciones de incorporacidn a equipos de trabajo, articulo 7° ley N° 19.553.

e) Firmar resoluciones que autorizan descuento del 10% por arriendo de casa fiscal.

f) Firmar ordinarios de peticién de certificados de ex funcionarios a la Contraloria General
de la Republica.

2. Materias a nivel local (Nivel Central, Red de Sucursales de Santiago y VI Regién)

a) Firmar resoluciones que reconocen derecho a percibir asignacién por pérdida de caja.

b) Firmar resoluciones que reconocen derecho a percibir asignacién de movilizacién a
fiscalizadores.

¢) Firmar resoluciones que autorizan cometidos funcionarios (viaticos).

d) Firmar resoluciones que autorizan permisos administrativos, feriados legales,
acumulacion de feriados, feriado aumentado por zonas extremas, permisos paternales, permisos
postnatales parentales, permisos por fallecimiento, permisos entre feriados y permisos gremiales.

e) Firmar resoluciones que reconocen y autorizan descanso complementario por horas
extraordinarias.

f) Firmar resoluciones que conceden el derecho a uso de licencia médica.

g) Firmar licencias médicas de funcionarios(as).

h) Visar certificados de obtencién de Formulario Basico del Asegurado de funcionarios(as).

i) Visar solicitudes que otorgan préstamos médicos a funcionarios(as).

i) Firmar certificados de antigiiedad y relaciones de servicios.

k) Controlar la asistencia del personal.

1) Autorizar a las madres para ausentarse de la institucion para dar alimento a sus hijos por
una hora diaria, de acuerdo a normativa vigente sobre Proteccién a la Maternidad.

m) Diferir horario de trabajo del personal en situaciones especiales.

n) Firmar resoluciones que designan funciones especificas.

0) Solicitar cancelacion o tramitacién de poélizas de fianza a la Contraloria General de la
Reptblica.

p) Firmar ordinarios que soliciten certificados de antecedentes al Registro Civil para
funcionarios del nivel central.

D. JEFE SECCION DESARROLLO DE LAS PERSONAS:

1. Materias a nivel nacional

a) Autorizar programa de capacitacion.

b) Firmar oficio para solicitud de publicacién de concursos de tercer nivel jerdrquico y
publicos de ingreso en Diario Oficial.

2. Materias a nivel local (Nivel Central, Red de Sucursales de Santiago y VI Region)

a) Administrar fondos de capacitacion.
b) Autorizar asistencia de funcionarios a cursos de capacitacion.
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¢) Autorizar cursos de capacitacion y seleccidn de postulantes, segin programas aprobados.

d) Autorizar uso de horas de docencia.

¢) Autorizar practicas técnico-profesionales y conformidades de pago que correspondan.

f) Firmar resoluciones que reconocen descanso complementario por capacitacion.

g) Firmar como habilitado Declaraciones de Accidentes de Trabajo y/o Trayecto y
Declaraciones de Enfermedades Profesionales.

h) Firmar certificados de beneficios otorgados por el Instituto de Seguridad Laboral (ISL) a
funcionarios(as).

1) Firmar certificados de calificaciones solicitados por funcionarios(as).

J) Asistir como secretario(a) a Junta Calificadora Central.

k) Firmar certificados de capacitaciones solicitados por funcionarios(as).

1) Autorizar rendicion de gastos por atencidn a participantes de actividades de capacitacién.

m) Firmar resolucién que autoriza asistencia a programas de perfeccionamiento en horario
laboral.

n) Firmar conformidades de pago por facturas asociadas a actividades de capacitacion.

0) Firmar conformidades de pago por facturas por procesos de evaluaciones psicolaborales,
asociados a concursos de tercer nivel jerdrquico u otro que se estime necesario.

E. JEFE SECCION REMUNERACIONES:
1. Materias a nivel nacional

a) Firmar planillas de imposiciones del IPS, AFP e isapres.

b) Firmar planillas del Instituto de Seguridad Laboral.

¢) Firmar como habilitado para suscribir contratos, adecuaciones o modificaciones que
celebren los funcionarios(as) con alguna isapre.

d) Firmar certificados de remuneraciones.

e) Firmar certificados de 36 ultimas rentas para el Instituto de Previsién Social.

2. Materias a nivel local (Nivel Central, Red de Sucursales de Santiago y VI Regidn).

a) Certificar rentas para solicitud de préstamo de la Caja de Ahorros de Empleados Piiblicos
para funcionarios(as).
b) Firmar planillas de préstamos médicos de funcionarios(as).

F. JEFE SECCION CALIDAD DE VIDA

I. Materias a nivel nacional

a) Firmar solicitudes de préstamos, becas y ayudas de la Caja de Compensacién.
G. JEFE SUBDEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION:

Materias a nivel nacional

1. Ambito de compras y contrataciones:

I.1. Deléguese a las jefaturas del Departamento Gestién de Personas, Administracion y
Finanzas; Subdepartamento de Administracién; y, Seccion Compras y Abastecimiento, la
facultad de suscribir, bajo la férmula "Por orden de la Directora Nacional”, la aprobacion
administrativa de todas las etapas que comprenden los procesos licitatorios relacionados con las
compras y contrataciones de la institucién, segin se detallan, entre otras:

a) Aprobar llamados y/o bases de licitacién;

b) Modificar calendarios de licitacién y/o bases de licitacion;
¢) Adjudicar procesos licitatorios;

d) Aprobar suscripcion de contratos;

e) Aprobar modificaciones de contratos;

f) Declarar desiertos procesos licitatorios, y

g) Aprobar términos de contratos.
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1.2 Delégase a las jefaturas del Departamento Gestién de Personas, Administracién y
Finanzas; Subdepartamento de Administracion: y, Seccion Compras y Abastecimiento la facultad
de suscribir bajo la férmula "Por orden de la Directora Nacional”, la autorizacién de la compra o
trato directo en los casos fundados que sefiala el Art. 8° de la Ley 19.886, en relacién con el Art.
10° del decreto supremo 250/2004, Ministerio de Hacienda.

1.3 Todas las delegaciones anteriores incluyen la facultad de suscribir, modificar y terminar
contratos en representacion del Fondo.

1.4 Las jefaturas sefialadas ejerceran las facultades delegadas en los puntos precedentes, de
acuerdo a los siguientes rangos de montos en UTM:

MONTOS EN UTM POR JEFATURA

Departamento Gestion de Personas, | Jefe Subdepartamento de | Seccién Compras y
Administracion y Finanzas Administracion Abastecimiento
Sobre 250 y hasta 5.000 Desde 100 y hasta 250 Igual e inferior a 100

1.5 Los subtitulos afectados con esta delegacion de facultades son: Subtitulo 22 "Bienes y
Servicios de Consumo" y Subtitulo 29 "Adquisicion de Activos No Financieros”, del
Clasificador Presupuestario que rige para cada afio en el Sector Piblico:

a) Subtitulo 22:

Alimentos y Bebidas (22-01), Textiles, Vestuario y Calzado (22-02), Combustibles y
Lubricantes (22-03), Materiales de Uso o Consumo (22-04); (Materiales de Oficina, textos y
otros materiales de enseflanza, materiales y utiles de aseo, menaje para oficina, casino, y en
adelante), Servicios Bdsicos (22-05), Mantenimiento y Reparacién (22-06), Publicidad y
Difusién (22-07), Servicios Generales (22-08), Arriendos (22-09), Servicios Financieros y de
Seguros (22-10), Servicios Técnicos y Profesionales (22-11); (Cursos de Capacitacién, Servicios
Informéticos y otros); Otros Gastos en Bienes y Servicios de Consumo (22-12); (Gastos
menores, intereses, multas y recargos, derechos y tasa, otros).

b) Subtitulo 29:

Vehiculos (29-03), Mobiliario y Otros (29-04), Maquinas y Equipos (29-05), Equipos
Informaticos (29-06), Programas Informaticos (29-07), Otros Activos No Financieros (29-99).

1.6 Exceptianse de las aprobaciones de los items presupuestarios afectados, los Gastos de
Representacién, Protocolo y Ceremonial (ftem 22-12-003), cuya autorizacién le corresponde por
definicién a la Directora del Fondo Nacional de Salud.

1.7 En virtud del Art. 14° del decreto supremo 250/2004, Ministerio de Hacienda y
tinicamente referidas a compras bajo la modalidad de Convenio Marco, la aprobacién de éstas
serd mediante la emisidn directa de la respectiva orden de compra al proveedor a través del portal
www.mercadopublico.cl, previamente autorizada por la jefatura de la Seccién Compras y
Abastecimiento.

1.8 Tratdndose de procesos licitatorios en los cuales no se recibieran ofertas en el portal
www.mercadopublico.cl, la resolucién que declare desierto serd aprobada por la jefatura de la
Seccién Compras y Abastecimiento.

1.9 Tratandose de compras relativas al Art. 14 bis del decreto supremo 250/2004, Ministerio
de Hacienda, para la publicacién del proceso en el portal de compras del Estado, se hara previa
aprobacién de la resolucion que apruebe las especificaciones del servicio o productos a adquirir,
la cual correspondera ser autorizada por la Directora del Fondo, asi como la resoluciéon que
determine la seleccion o no de las ofertas presentadas.

2.0 Exceptianse de la autorizacién de compra o trato directo los casos que se califiquen
como emergencia, urgencia o imprevistos, por corresponder su calificacién a la Directora del
Fondo, segtin el Art. 10°, nimero 3 del reglamento.

2.1 Las facultades deberan ser ejercidas dentro de los Marcos Presupuestarios de cada afio
asignado al Fondo Nacional de Salud, considerando las modificaciones que se produzcan
anualmente y que afecten a la Unidad Nivel Central y Direcciones Zonales, si asi correspondiera.

2. Ambito de Recursos Fisicos:

1) Deléguese en la jefatura del Departamento de Gestion de Personas, Administracion y
Finanzas la facultad de aprobar las bajas de bienes muebles inventariados y su enajenacion.
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2) Deléguese en la jefatura del Departamento de Gestién de Personas, Administracién y
Finanzas la facultad de suscribir y aprobar contratos de arrendamiento de bienes inmuebles a
utilizar por el Fondo Nacional de Salud, cuyo canon de arriendo mensual sea igual o inferior a
UTM 110.

3. Ambito Servicios Generales:

1) Deléguese en la jefatura del Departamento de Gestién de Personas, Administracién y
Finanzas la facultad de aprobar las bajas de documentacién con cardcter de prescindible y/o por
razones de obsolescencia y su correspondiente enajenacién y/o destruccion.

H. JEFE SUBDEPARTAMENTO DE FINANZAS:
Materias a nivel nacional
1. Delégase a la jefatura del Subdepartamento Finanzas la facultad de autorizar y cursar:

a) Pagos de cajas de compensacién asignacién familiar, del déficit producido por los
subsidios de incapacidad laboral.

b) Pagos en virtud del contrato consorcio informético.

¢) Pagos la empresa Entel S.A.

d) Tramites ante el Servicio de Impuestos Internos.

e) Firmar ordinarios correspondientes a balance de comprobacién y saldos.

VI. Deléganse las siguientes facultades en el Jefe del Departamento de Control y Calidad de
Prestaciones Prestadores, titular, suplente o subrogantes, en el territorio de su competencia
(Region Metropolitana y Regién del Libertador Bernardo O'Higgins).

1. Fiscalizar a prestadores publicos y privados inscritos en la Modalidad Libre Eleccion, de
oficio o previo requerimiento, para verificar el correcto financiamiento de las atenciones de
salud, incluidas las atenciones de urgencia con riesgo vital o de secuela funcional grave, segtin lo
contemplado en el articulo 143 del DFL N° 1, de 2005, del Ministerio de Salud.

2. Formular cargos y aplicar sanciones de amonestacién y multa de hasta 250 UF, como
consecuencia de un proceso de fiscalizacién, todo con arreglo al inciso octavo de la citada
disposicion; y resolver los recursos de reposicién o de reconsideracién que se interpongan en
contra de lo que resuelva.

3. Gestionar y responder solicitudes ciudadanas, presentadas en contra de prestadores de
salud en materias de atencidn, cobros y falta de certificacién por emergencia por riesgo vital o
secuela funcional grave.

4. Visar y suscribir convenios de inscripcién de profesionales y entidades de salud publicas
o privadas en el Rol de Prestadores de la Modalidad Libre Eleccién que administra el Fondo
Nacional de Salud, incluyendo ampliaciones, restricciones, actualizaciones y cambios de nivel de
inscripcidn.

5. Poner término al convenio de un prestador en la Modalidad Libre Eleccién, por
aplicacion del articulo 52 del DS N° 369, de 1985, del Ministerio de Salud para los casos de
inhabilidad sobreviniente, incapacidad fisica o mental legalmente declarada, fallecimiento y falta
de autorizacion sanitaria, cuando corresponda; y por renuncia del prestador.

6. Autorizar programas y 6rdenes de atencion cuya vigencia haya caducado en los términos
establecidos en las normas técnicas administrativas para la aplicacién del arancel que se
encontrare vigente, asi como programas y érdenes de atencién con enmendaduras y roturas y que
no se ajusten a los términos establecidos en las normas técnicas administrativas para la
aplicacion del arancel que se encontrare vigente.

7. Autorizar el pago de cobros por prestaciones de salud presentados ante el Fondo Nacional
de Salud por prestadores de salud sin acompaiiar el original de la orden de atencién de salud
correspondiente, cuando la ausencia de dicho documento sea causada por extravio, robo, hurto,
incendio, situaciones de catéstrofe o excepcionales y casos fortuitos calificados previamente por
el Jefe del Departamento.

VIL. Delégase en las Jefaturas que indica, en el territorio de su competencia (Regién
Metropolitana y Region del Libertador Bernardo O'Higgins), la facultad de suscribir bajo la
férmula "Por orden de la Directora Nacional”, las resoluciones y oficios, las siguientes materias,
segun se indica:
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A. JEFE DE DEPARTAMENTO DE GESTION TERRITORIAL:
1. Firmar las respuestas a las solicitudes de transparencia.

B. JEFES DE SUCURSALES DE LA REGION METROPOLITANA Y DE LA VI
REGION:

a) Firmar resoluciones exentas que acepten codeudores con ingreso inferior al del afiliado
solicitante de un préstamo médico en casos calificados.

b) Firmar resoluciones exentas que autoricen la devolucién de BAS extraviados por
afiliados y beneficiarios, de acuerdo al procedimiento vigente.

VIII. Deléganse en los Directores(as) Zonales, Norte, Centro Norte, Sur y Centro Sur y en
las Jefaturas que se indican, las siguientes materias:

A. En materias de Comercializacién y Gestion Financiera del Seguro
Directores Zonales

1. Negociar y administrar a nivel local, los convenios y programas especiales definidos por
la Direccién del Fondo. Esta facultad incluye las tareas de:

2. Negociar con los Servicios de Salud dentro del marco presupuestario establecido a Nivel
Central.

3. Formular propuestas de asignacion de recursos al Nivel Central.

4. Mantener contacto con los prestadores para efecto de monitoreo y seguimiento de dichos
programas y convenios.

5. Asignar personal e impartir instrucciones para la resolucién de solicitudes ciudadanas de
los asegurados.

6. Realizar estudios de mercado que se le soliciten orientados a apoyar la politica comercial
definida por el Nivel Central, especificamente en lo relativo a:

7. Seleccionar el grupo de prestaciones que tiene mayor impacto regional en el presupuesto
de Fonasa para la compra de servicios en la Modalidad Libre Eleccion.

8. Revisar estadisticas de volimenes de atencion realizados por Fonasa para cada una de las
prestaciones seleccionadas por el Nivel Central.

9. Definir criterios de priorizacién para minimizar el costo de levantar informacién regional.

10. Realizar empadronamiento de prestadores que ofrecen prestaciones de interés en la
regidn, inscritos o no en Fonasa.

11. Seleccionar una muestra representativa de isapres que presten servicios al mismo
segmento de mercado que Fonasa, considerando nimero de beneficiarios, volumen de
prestaciones realizadas y cobertura nacional y regional.

12. Analizar la estructura y nivel de precios de mercado de prestaciones de salud (isapres
seleccionadas).

13. Indagar el nimero de prestadores para cada una de las prestaciones en cada region.

4. Realizar y autorizar la compra del segundo prestador, en caso de incumplimiento de la
Garant{a de Oportunidad de la Ley N° 19.966.

15. Emitir 6rdenes de compra y pago de didlisis.

16. Condonar copagos Modalidad de Atencidn Institucional.

17. Autorizar nuevas sedes de Centros de Dialisis.

18. Autorizar aumentos de cupos de Centros de Didlisis.

19. Autorizar modificacién de turnos de Centros de Dialisis.

20. Autorizar cambios de domicilio de Centros de Didlisis.

21. Autorizar la actualizacién de dotacién de Recursos Humanos y equipamiento de Centros
de Didlisis.

22. Aplicar multas a Centros de Dialisis.

Jete de Subdepartamento Gestion Comercial y Finanzas del Seguro
1. Autorizacién de pago de prestaciones a prestadores privados en convenio.
B. En materia de Control y Calidad de Prestaciones

Directores Zonales
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1. Celebrar convenios con profesionales y entidades para incorporarlos al Rol de
Prestadores de la Modalidad de Libre Eleccidn.

2. Autorizar el pago de Bonos de Atencién de Salud por atenciones previas a la vigencia del
convenio.

3. Efectuar fiscalizaciones a la Modalidad de Atencidn Institucional y Modalidad de Libre
Eleccion; formular cargos a prestadores inscritos en la MLE; aplicar sanciones de amonestacién
y multa hasta 250 UF; y absolver a los prestadores cuando fuere procedente.

4. Visar los Programas de Atencién de Emergencia.

5. Suspender la vigencia de los convenios de la Modalidad de Libre Eleccion, por causales
administrativas, como medida preventiva.

6. Ordenar el reintegro de dinero por prestaciones no realizadas por prestadores inscritos en
la Modalidad de Libre Eleccién.

7. Poner término al convenio de un prestador de la Modalidad de Libre Eleccién, para los
casos de inhabilidad legal sobreviviente, incapacidad fisica o mental legalmente declarada,
fallecimiento, renuncia del prestador, y falta de autorizacion sanitaria cuando corresponda.

8. Firmar oficios ordinarios de respuestas a solicitudes ciudadanas escalables.

Jefe de Subdepartamento de Control y Calidad de Prestaciones

1. Firmar oficios ordinarios de aviso de fiscalizacion, de cierre y de formulacién de cargos.

2. Firmar la solicitud de antecedentes clinicos a prestadores.

3. Autorizar pagos de BAS que no cumplen con la vigencia administrativa de las Normas
Técnicas y Administrativas, pero que se encuentren dentro de los plazos establecidos en las
disposiciones legales (Cédigo Civil).

4. Levantamiento de CAT, segun la materia y montos.

C. En materias de Gestién de Personas, Administracién y Finanzas
1) Ambito de compras y contrataciones:
Directores Zonales

1. Suscribir, bajo la férmula "Por orden de la Directora”, la aprobacién administrativa de
todas las etapas que comprenden los procesos licitatorios relacionados con las compras y
contrataciones del territorio de jurisdiccién de la respectiva Direccién Zonal, de 100 UTM a
1.000 UTM, segtin se detallan, entre otras:

a) Aprobar llamados y/o bases de licitacion;

b) Modificar calendarios de licitacién y/o bases de licitacion;
¢) Adjudicar procesos licitatorios;

d) Aprobar suscripcién de contratos;

e) Aprobar modificaciones de contratos;

) Declarar desiertos procesos licitatorios, y

g) Aprobar términos de contratos.

2. Suscribir, bajo la férmula "Por orden de la Directora”, en los mismos términos que el
nimero anterior, la aprobacién administrativa de todas las etapas que comprenden los procesos
licitatorios relacionados con el Subtitulo 22-08-001 "Servicios de Aseo" del Clasificador
Presupuestario vigente, cuyo monto maximo serd de 5.000 UTM.,

3. Suscribir bajo la férmula "Por orden de la Directora”, la autorizacién de la compra o trato
directo en los casos fundados que sefiala el Art. 8° de la Ley 19.886, en relacién con el Art. 10°
del decreto supremo 250/2004, Ministerio de Hacienda, de 100 UTM a 2.500 UTM.

4. Emitir 6rdenes de compra para el respaldo del pago de didlisis dentro del territorio
jurisdiccional.

2) Administracién y Finanzas
Directores Zonales
1. Celebrar contratos de comodato actuando como comodante y comodatario sobre bienes

muebles e inmuebles.
2. Gestionar directamente los {tems del Subtitulo 29, activos no financieros.
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3. Designar funcionarios para la firma de pagos de las Cuentas Corrientes Bancarias del
Fondo Nacional de Salud.

4. Asignar fondos fijos para gastos generales y sencillo a las Sucursales, Centros de Gestidn
Regional y dependencias de su jurisdiccion, ejerciendo el debido control, revisién y reposicién.

5. Llevar el control fisico de las especies y bienes muebles de su dependencia.

6. Dar de baja y/o enajenar toda clase de bienes muebles y documentacién de acuerdo a la
normativa vigente o a las instrucciones que entregue el nivel central.

7. Gestionar el presupuesto asignado para honorarios y autorizar a través de esta modalidad,
cuando los montos se encuentren exentos del tramite de Toma de Razén de la Contraloria
General de la Republica de acuerdo a las disposiciones vigentes.

8. Firmar oficios dirigidos al Contralor Regional referidos a las siguientes materias:

a) Solicitudes de polizas de fidelidad funcionaria, de conductores de vehiculos fiscales y
otras de similares caracteristicas.

b) Autorizacién para firmar pagos de las cuentas corrientes bancarias de la Direccién.

¢) Solicitudes de condonaciones y/o de otorgamiento de plazos para reintegros de
remuneraciones mal percibidas del personal.

9. Aprobar las bajas de documentacion con cardcter de prescindible y/o por razones de
obsolescencia y su correspondiente enajenacion y/o destruccion.

10. Elaborar y proponer anualmente el presupuesto operacional de la Direccion Zonal.

11. Administrar y gestionar el presupuesto asignado a la Direccién Zonal.

3) Gestion de Personas
Directores Zonales

1. Solicitar la cancelacion o tramitacion de poliza de fianza ante Contraloria General de la
Republica.
. Controlar la asistencia del personal de la Direccién Zonal.
. Autorizar permiso sin goce de remuneraciones.
. Firmar resoluciones que autorizan nombramientos de jefaturas y subrogantes.
. Firmar resoluciones que autorizan traslados o cambios de unidad.
. Autorizar comisiones de servicios o de estudio en el pais para el personal dependiente.
. Coordinar y velar por el buen funcionamiento del proceso de evaluacion de desempeiio.
. Coordinar el proceso de reclutamiento y seleccién para personal a contrata.
. Proponer el Plan Anual de Capacitacion y administrar los fondos asignados y firmar las
resoluciones relacionadas con la ejecucion de los cursos.

10. Ejecutar el Plan de Induccién Anual para los funcionarios(as) que ingresan a
dependencias de su jurisdiccién.

11. Mantener registros en Sistema de Informacién de Recursos Humanos de anotaciones de
mérito y de demérito, correspondiente a funcionarios de la Direccién Zonal.

12. Designar, ante el Comité Paritario, representantes de la institucién, en calidad de
titulares y suplentes.

13. Autorizar modificaciones del horario de trabajo del personal de su jurisdiccidén en
situaciones especiales.

14. Autorizar asistencia funcionaria a cursos de capacitacién.

15. Autorizar cursos de capacitacién y seleccion de postulantes segiin programas aprobados.

16. Autorizar préicticas técnico-profesionales segtin corresponda.

17. Autorizar uso de horas de docencia.

18. Firmar resoluciones que designan funciones especificas.

O 00 ~1ION W B

Jefe Subdepartamento Gestién de Personas, Administracién y Finanzas

1. Firmar solicitudes de préstamos de la Caja de Ahorro de Empleados Pdblicos.

2. Firmar resoluciones que autorizan la programacion trimestral de horas extraordinarias, de
horas extras no programadas y de pago de horas extras.

3. Firmar certificados solicitados por funcionarios, de capacitaciones, calificaciones, de
beneficios que otorga la mutualidad, de antigiiedad y relaciones de servicio.

4. Firmar, como habilitado, declaraciones de accidentes de trabajo o trayecto vy
declaraciones de enfermedades profesionales.
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5. Firmar certificados que acreditan accidente de trabajo o trayecto cuando no se presenta
inmediatamente ocurrida la situacion.

6. Firmar resoluciones que autorizan permisos administrativos, feriados legales,
acumulacion de feriados, feriado aumentado por zonas extremas, permisos paternales, permisos
por fallecimiento, permisos por matrimonio, permisos entre feriados, permisos post natal
parental, permisos gremiales.

7. Firmar licencias médicas de funcionarios.

8. Firmar resoluciones que autorizan Cometidos Funcionarios.

9. Firmar resoluciones que reconocen el derecho a percibir asignacion por pérdida de caja.

10. Autorizar a las funcionarias para hacer uso del derecho sala cuna y jardin infantil.

11. Autorizar el proceso de compra de servicios de sala cuna y jardin infantil, cuando sea
necesario.

12. Autorizar a las funcionarias para dar alimentos a sus hijos por una hora, de acuerdo a
normativa sobre proteccién a la maternidad.

13. Realizar los pagos de prestaciones a privados en convenio, Subtitulo 24.

14. Aprobar todas las etapas que comprenden los procesos licitatorios relacionados con las
compras y contrataciones correspondientes a su dependencia, segin se detalla, entre otras:
aprobar llamados y/o bases de licitacion, modificar calendarios y/o bases, adjudicar procesos
licitatorios, aprobar suscripciéon, modificacion de contratos, declarar desiertos procesos
licitatorios y aprobar términos de contratos, hasta 100 UTM.

I5. Suscribir, bajo la férmula "Por orden del Director(a)", la autorizacién de compra o trato
directo en los casos fundados que sefiala el articulo 8 de la ley 19.886, en relacion al articulo 10°
del decreto supremo 250/2004, Ministerio de Salud, hasta 100 UTM, exceptuada la compra
urgente.

16. Generar y pagar la orden de compra del segundo prestador.

17. Gestionar el presupuesto asignado para honorarios y autorizar a través de esta
modalidad, cuando los montos se encuentren exentos del trdmite de Toma de Razén de la
Contraloria General de la Republica de acuerdo a las disposiciones vigentes.

18. Firmar oficios ordinarios para solicitar certificados de antecedentes ante el Servicio de
Registro Civil y examen de salud, para funcionarios que se incorporen a dependencias de la
Direccién Zonal.

19. Firmar resoluciones que reconocen descanso complementario por capacitacion.

20. Firmar solicitudes de préstamos, becas y ayudas de las cajas de compensacion
correspondientes.

21. Firmar oficios ordinarios para envio de reembolsos de gastos médicos y dentales
asociados al Seguro Complementario de Salud.

22. Firmar convenios de colaboracién con instituciones formadoras de técnicos y
profesionales.

4) En materia de Gestién Territorial
Directores Zonales

1. Firmar convenios de colaboracion con otras instituciones publicas y privadas.

2. Crear o constituir los Consejos de la Sociedad Civil.

3. Suscribir y administrar los Convenios con Entidades Delegadas, que sean exclusivos del
territorio de su competencia y que no tengan caracter de nacional.

4. Poner término a convenios suscritos con entidades para venta de Bonos de Atencién de
Salud, conforme a los términos del propio Convenio y en el territorio de su competencia.

5. Firmar oficios ordinarios de respuesta a Solicitudes Ciudadanas Escalables.

6. Firmar oficios ordinarios de aviso y/o reconsideraciones de multas y notificaciones de
errores de Entidades Delegadas.

Jefe Subdepartamento de Gestién Territorial

1. Firmar los oficios ordinarios dirigidos a las Instituciones Pdblicas y Privadas propias de
su region, en materias de relacién habitual del Fonasa.

2. Firmar oficios ordinarios informando el retraso de depésito de entidades delegadas, al
representante de la referida entidad.

3. Firmar la comunicacién en caso de retraso de depésito de entidades delegadas.
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4).1 En materia de Centro de Gestion Regional
Jefe Centro de Gestién Regional

1. Autorizar pagos de Bonos de Atencién de Salud que no cumplen con la vigencia
administrativa de la Norma Técnica, pero que se encuentren dentro de los plazos establecidos en
las disposiciones legales (Codigo Civil).

2. Firmar oficios dirigidos a Tribunales de Justicia, Ministerio Piblico, cuando requieran
informacion de la calidad de afiliado o beneficiario de una persona, domicilio o monto de
cotizaciones.

3. Firmar la comunicacién en caso de retraso de depésito de entidades delegadas.

4. Firmar los oficios ordinarios dirigidos a las instituciones publicas y privadas propias de
su regién, en materias de relacion habitual del Fonasa.

4).2 En materia de Sucursales
Jefe de Sucursal

I. Aceptar codeudores en ingreso inferior al del afiliado solicitante de un préstamo médico
en casos calificados, dictando la resolucién respectiva.

2. Firmar certificado de vigencia a prestadores que lo soliciten, asi como certificado de
prestaciones otorgadas a beneficiarios.

3. Levantamiento de Condiciones Administrativo-Técnicas (CAT).

4. Firmar resoluciones que autorizan rebaja de la cuota mensual del préstamo del 10% al
5

2

5. Firmar las resoluciones de devolucion y anulacién de copagos de BAS extraviados.

6. Firmar oficios dirigidos a Tribunales de Justicia, Ministerio Publico, cuando requieran
informacién de la calidad de afiliado o beneficiario de una persona, domicilio o monto de
cotizaciones.

7. Firmar, como habilitado, visaciones de solicitudes de préstamos médicos.

5) En materia de Comunicaciones y Marketing

Directores Zonales

1. Aprobar los Gastos de Representacién, Protocolo y Ceremonial (ftem 22-12-003).

Asesor en Comunicaciones y Marketing

I. Disenar, ejecutar y evaluar planes de comunicacién y/o difusion especificos para el
territorio de la Direccién Zonal, segiin lineamientos proporcionados por el Nivel Central.

2. Asesorar al Director Zonal y al comité ejecutivo en materias de comunicaciones.

3. Contribuir a las comunicaciones internas.

4. Referente de marketing, para la imagen corporativa.

6) En materia judicial

Asesor Juridico

1. Representar judicialmente al Fondo Nacional de Salud en su territorio jurisdiccional, de
acuerdo a lo definido en la estructura de Fonasa.

7) En materia Planificacién y Control de Gestién
Directores Zonales

1. Recoger las propuestas de modificacion del Arancel de Prestaciones de Salud presentadas
por prestadores y remitirlas al Nivel Central.

Asesor de Planificacién y Control de Gestién
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1. Disenar, ejecutar y controlar a través de indicadores y metas la planificacién de la
Direccién Zonal, segin definiciones estratégicas institucionales.

IX. Déjanse sin efecto a contar de esta fecha, todas las resoluciones exentas del Fondo
Nacional de Salud que se refieran a materias de delegacién de facultades exclusivamente.
Respecto de aquellas resoluciones exentas que aprueban procedimientos que contienen ademas
delegacion de facultades, mantienen su vigencia.

X. Publiquese, por una sola vez, la presente resolucién en el Diario Oficial.

XI. La presente resolucién entrard en vigencia a contar de la publicacion en el Diario
Oficial.

Andtese, comuniquese, publiquese y archivese.- Jeanette Vega Morales, Directora Nacional,
Fondo Nacional de Salud.
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