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RESOLUCION EXENTA N°

SANTIAGO,

VISTOS: estos antecedentes; la solicitud de
acceso a la informacién presentada con fecha 13 de mayo de 2.014, bajo la referencia
AQ004C-0000102, por D. Pablo Romero Araya , domiciliado en calle Ocario
Kotopos num. 695, comuna de Valdivia, Regién De Los Rios, correo electréonico
pabloromerock@gmail.com, quien indicoé que la respuesta debia efectuarse por
formato electrénico o digital

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, mediante solicitud de acceso a
la informacién presentada con fecha 13 de mayo de 2.014, D. Pablo Romero Araya
requiri6 de este Servicio informar sobre el listado de las personas afiliadas a Fonasa
de la comuna de Valdivia, especificamente el nombre, la direccidn, el teléfono, etc.

SEGUNDO: Que D. Luis Brito Rosales, Jefe del
Departamento de Fiscalia, ha informado que existen fundamentos para denegar la
solicitud de informacién al usuario, debido a que para realizar la entrega del listado
requerido, este Fondo debe de notificar a aproximadamente 84.000 beneficiarios,
segun lo dispone el articulo 4 de la Ley 19.628 sobre Proteccién de Datos de Caracter
Personal,

TERCERO: Que, dicho articulo dispone en su
parte pertinente que : “ El tratamiento de los datos personales sélo puede efectuarse
cuando esta ley u otras disposiciones legales lo autoricen o el titular consienta
expresamente en ello.” “Agregando que la persona que autoriza debe ser
debidamente informada respecto del propésito del almacenamiento de sus datos
personales y su posible comunicacién al publico. La autorizacién debe constar por
escrito”.

CUARTO:, el articulo 8° inciso segundo de la
Constitucién Politica de la Republica establece que “/s/on publicos los actos b%
resoluciones de los Odrganos del Estado, asi como sus fundamentos y los
procedimientos que utilicen”, agregando que “[s]in embargo, sélo una ley de quorum
calificado podrd establecer la reserva o secreto de aquéllos o de éstos, cuando la
publicidad afectare el debido cumplimiento de las funciones de dichos drganos, los
derechos de las personas, la seguridad de la nacién o el interés nacional ;

CUARTO: Que, el articulo 20 de la Ley 20.285
sobre acceso a la informacién Publica —en adelante Ley de Transparencia—, dispone




que: “ Cuando la solicitud de acceso se refiera a documentos o antecedentes que
contengan informacion que pueda afectarlos derechos de terceros la autoridad o
Jjefatura o jefe superior del organo o servicio de la Administracion del Estado,
requerido, dentro del plazo de dos dias habiles, contado desde la recepcion de la
solicitud que cumpla con , los requisitos, deberd comunicar mediante carta
certificada a la  olas personas a que se refiere o afecta la informacion
correspondiente , la facultad que les asiste para oponerse a la entrega de los
documentos , adjuntando copia del requerimiento respectivo.”

QUINTO: A su turno, el articulo 21 ntim. 1 letra
c¢) de la Ley de transparencia de la funcion publica y de acceso a la informacion de la
Administracion del Estado —en adelante Ley de Transparencia—, dispone que “/lJas
unicas causales de secreto o reserva en cuya virtud se podrd denegar total o
parcialmente el acceso a la informacion, son las siguientes: 1. Cuando su publicidad,
comunicacion o conocimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones del
organo requerido, particularmente tratdndose de requerimientos de cardcter
genérico, referidos a un elevado numero de actos administrativos o sus antecedentes
o cuya atencion requiera distraer indebidamente a los funcionarios del cumplimiento
regular de sus labores habituales”,

SEXTO: Que analizados los antecedentes a la luz
de las normas antedichas es posible concluir que concurre en estos antecedentes la
causal de secreto o reserva de que se trata en dicha disposicién;

SEXTO: En efecto, segin se desprende del tenor
de la solicitud la informacién requerida se refiere a un ntimero superior a ochenta mil
personas todos las cuales deberan ser notificados. Por ello, es posible afirmar con
certeza que el requerimiento en comento se encuentra referido a un elevado numero
de actos administrativos;

SEPTIMO: Enseguida, la solicitud requerida,
provocaria para ser resuelta, derivar funcionarios de este servicio para atender la
peticién de D. Pablo Romero Araya que en definitiva ocasionaria un grave perjuicio e
incumplimiento de las funciones propias de esta entidad estatal, por lo que es dable
concluir que la atencién de esta solicitud requeriria distraer indebidamente a los
Jfuncionarios del cumplimiento regular de sus labores habituales;

OCTAVO: Que, conforme a las normas
resefladas no cabe sino concluir que la solicitud de acceso a la informacién presentada
con fecha 13 de mayo de 2.014, bajo la referencia AO004C-0000102, por D. Pablo
Romero Araya habra de ser denegada declardndose que los antecedentes o registros
existentes en relacion al nimero de beneficiarios del Fonasa de la ciudad de Valdivia,
incluyendo sus nombres, direccién ,teléfono es reservada conforme a lo dispuesto en
el articulo 21 ntm. 1 letra c) de la Ley de Transparencia;

Y TENIENDO PRESENTE lo dispuesto en el
articulo 8° inciso segundo de la Constitucion Politica de la Reptiblica; en los articulos
21 num. 5, 22 y 23, todos del articulo primero de la Ley Nam. 20.285, sobre Acceso a
la informacién publica; en los articulos 7° mam. 5 y 8° del Decreto Supremo Nim. 13,
de 2.009, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que aprueba el
reglamento del articulo primero de la Ley Num. 20.285, sobre Acceso a la
informacion publica; en los articulos 2° y 10 de la Ley Num. 19.628, sobre proteccién
de datos de caracter personal; en el articulo 61 letra h) del Estatuto Administrativo;
las facultades que me confieren los articulos 52y siguientes del Decreto con Fuerza
de Ley Num. 1, de 2.005, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del
Decreto Ley Num. 2.763, de 1.979 y de las Leyes Nam. 18.933 y Nam.
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18.469;Decreto Supremo 46 de 17 de marzo de 2014; asi como lo establecido en la
Resolucién Num. 1.600, de 2.008, de la Contraloria General de la Republica; dicto la
siguiente:

RESOLUCION

1. DENIEGASE la solicitud de acceso a la
informacién presentada con fecha 13 de mayo de 2.014 por D. Pablo Romero Araya,
bajo la referencia AO00C-0000102.

2. DECLARASE que los antecedentes de los
beneficiarios de Fonasa de la comuna de Valdivia, especificamente los nombres,
direcciones y teléfonos es reservada conforme a lo dispuesto en el articulo 21 num. 1
letra c) de la Ley de Transparencia.

3. Los documentos en que consten los actos
declarados reservados a que se refiere el numeral precedente deberan guardarse en
condiciones que garanticen su preservacion y seguridad, durante el plazo de diez
afios, sin perjuicio de las normas que regulen su entrega al Archivo Nacional.

4. INCLUYASE, por el Subdepartamento de
Administracion, los documentos a que se refiere el numeral 2 precedente en el Indice
de los actos calificados como secretos o reservados de conformidad y con las
formalidades establecidas en el articulo 23 del articulo primero de la Ley Nam.
20.285, sobre Acceso a la informacion publica.

Este acto administrativo podrd impugnarse
mediante el recurso de amparo del derecho de acceso a la informacién establecido en
el articulo 24 de la Ley de transparencia de la funcion ptblica v de acceso a la
informacién de la Administracién del Estado ante el Consejo para la Transparencia,
dentro del plazo de quince dias contado desde la notificacién de esta resolucion.

Notifiquese la presente resolucion al solicitante
por correo electronico electrénico.,

Anotese y comuniquese.
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