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MAT.: APLICA SANCIONES A MEGASALUD
S.A. R.U.T.N"96.942.400-2

ANTOFAGASTA, () 9 SEP 7013
VISTOS:

Lo establecido en el libro | v libro |l del DFL N2 1/2005, en el Decreto Supremo N2 369 de 1985, del
Ministerio de Salud; en las Resoluciones Exentas 3A/N2 1.455/2002, y sus modificaciones, 1D/N2
3210/2002, 1F/N2 314/2008, 2F/N"0535/2010, 1IK/ N2 1027/2010, 3.3D/N° 4236/2010 vy
2H/N"1937/2011, todas del Fondo Nacional de Salud; y la Resolucién N2 1.600 de 2.008 de la
Contraleria General de la Replblica.

CONSIDERANDO:

1.- Las facultades que el articulo 143 del DFL N2 1, de 2005, del Ministerio de Salud le otorga al
Fondo Nacional de Salud (Fonasa), encomendédndole la tuicién y fiscalizacién de la Modalidad Libre
Eleccidon (MLE).

2.- Que la Direccion Zonal Norte, a través del Subdepartamento de Control del Seguro realizé una
investigacién a las cobranzas del prestador MEGASALUD S.A. R.U.T. N2 96.942.400-2,
representada por Rubén Rivas Gutiérrez, ignoro profesidn u oficio, ambos con domicilioc en San
Marcos N2 121, en la ciudad y comuna de Arica, inscrito en el Rol de prestadores de la Modalidad
Libre Eleccidn.

3.- Que en el proceso de fiscalizacién con fecha 25 de julio de 2012 se realizé visita inspectiva en el
domicilio del prestador a objeto de revisar la cobranza del mismo, para lo cual se consideré una
muestra de 226 asegurados, 251 Bonos de Atencidén de Salud (BAS) correspondientes a 251
prestaciones, por un monto total de $2.794.850.-

4.- Que mediante Ord. 5D /N2 2993 de fecha 26 de octubre de 2012 se procedié a formular cargos
en virtud de ausencia de registro de respaldo de las prestaciones en un 5.18 % (13/251) y falta de
actualizacion de planta de profesionales (6 médicos), hechos que constituyen infraccién de
acuerdo al articulo 50, letra c) del Decreto Supremo 369 del Ministerio de salud. Cargos que se
notificaron al prestador en forma personal por Jefe de Centro de Gestién Regional de Arica y
Parinacota con fecha de 30 de octubre de 2012,

5.- Que con fecha 07 de noviembre de 2012 presenta en Centro de Gestién Regional de Arica y
Parinacota y recepcionados en la Direccién Zonal el 13 de noviembre de 2012 -dentro del plazo
establecido- mediante carta dirigida al Director Zonal, suscrita por dofia Adriana Sapiro, Director
Médico del establecimiento, en la cual indica que contd con las fichas clinicas ain cuando no fue
posible exhibirlas todas al momento de la fiscalizacién por lo refiere adjuntar fichas faltantes. Por
ello refiere haber instruido a los profesionales del Centro Médico ingresar la mayor cantidad de
datos los cuales se llevan en registro computacional. Respecto al cargo N° 2 indica que existe un
error en el informe de fiscalizacién, pues se ha constatado que los profesionales médicos
Fernando Cisternas y Patricio Moyano fueron debidamente informados cumpliendo con resolucién
exenta N" 277 del 6 de mayo de 2011 del minsal. Respecto de los profesionales no informados
sefiala que en los casos de Juan Guirao y Miguel Cornejo, adjunta copias de titulos y cédula de
identidad. Se acompafia a los descargos copia de carta de fecha 17 de abril de 2012 que informa
entrega de formulario N°3 para cambio de representante legal, copias legalizadas de cedula de



identidad y titulo profesional de Don Miguel Cornejo, copia de carta de fecha 22 de agosto de
2012 que informa al Fondo ingreso de los profesionales Manuel Ramirez, Fernando Cisternas y
Patricio Moyano, copias legalizadas de cedula de identidad, titulo profesional y certificado de
especialidad otorgado por CONACEM de Don Juan Guirao y copia de 12 fichas manuales de
asegurados que presentaron irregularidad.

6.- Que, la Comisién Regional de Fiscalizacidn y Reclamos en sesién de 26 de marzo de 2013,
evalué los antecedentes expuestos por el relator estimando que el prestador justifica
parcialmente cargos formulados en el sentido que son de menor extensidn, manteniéndose cargo
falta de actualizacidn de planta de profesionales de 4 médicos cirujanos y reduciéndose el cargo
de ausencia de registros de respaldo de las prestaciones a un 0.79% (2/251). La Comisién Regional
de Fiscalizacién y Reclamos sugiere al Director Zonal aplicar las sanciones de Amonestacién y
multa de 2 U.F, Sugerencia que se funda en que si bien el prestador realizd actualizacidn de los
profesionales médicos Fernando Cisternas y Patricio Moyano, la falta de actualizacién se mantiene
respecto de los profesionales médicos Miguel Cornejo, Juan Guirao, Nemorino Riquelme y Victor
Aramayo.

RESUELVO:

1. Téngase por configurada las infracciones sefialadas en el Ord. 5D /N2 2993 de fecha 26 de
octubre de 2012 de este Servicio por parte de MEGASALUD S.A., representada por Rubén Rivas
Gutiérrez, ambos ya individualizados, y justificados parcialmente, en la proporcién indicada en
considerando sexto de la presente resolucidn

2. Apliquese al prestador MEGASALUD 5.A. las sanciones de Amonestacién y Multa de 2 U.F.,
por las infracciones de falta de actualizacién de planta de profesionales y ausencia de registros
de respaldo de las prestaciones en un 0.79%.

3. Comuniquese al prestador, que por tratarse de multa a beneficio fiscal, el pago debe hacerse
efectivo en el sitio www.tesoreria.cl, Tesoreria General de la Repdblica, banner tesoreria
virtual, pagos, declaracién y pago simultdneo, formulario 10 o en forma presencial en
cualquiera de las oficinas que dicha Tesoreria dispone en el pais, en un plazo no superior a 15
dias habiles, contados desde |a fecha de notificacién de esta Resolucidn, lo que se comunicara
al Subdepto. de Fiscalizacién de Prestaciones, para registro de la medida sancionatoria.

4. Notifiquese esta Resolucidn personalmente al prestador sancionado, o de no ser ello posible,
remitiéndose por carta certificada, caso en el cual se entenderd notificado al tercer dia de
despachada la carta.

5. El prestador sancionado puede interponer los recursos establecidos en el articulo 59 de la Ley
19.880, segun procedan, dentro de los cinco dias contados desde la notificacién de la presente
Resolucién Exenta realizada en la forma indicada en el parrafo anterior.
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