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RESOLUCION EXENTA 5D/N 0 I 3 3 I /

MAT.: APLICA S5ANCIONES A MEGASALUD
5.A. R.U.T.N®96.942.400-2

ARTOPAGASTA, 0 SEP 9013

VISTOS:
Lo establecido en el libro | y libro Il del DFL N2 1/2005, en el Decreto Supremo N2 369 de 1985, del
Ministerio de Salud; en las Resoluciones Exentas 3A/N2 1,455/2002, y sus modificaciones, 1D/N2
3210/2002, 1F/N? 314/2008, 2F/N“0535/2010, 1IK/ N2 1027/2010, 3.3D/N® 4236/2010 v
2H/N"1937/2011, todas del Fondo Nacional de Salud; y la Resolucidn N2 1.600 de 2.008 de la
Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:
1.- Las facultades gue el articulo 143 del DFL N2 1, de 2005, del Ministerio de Salud le otorga al
Fondo Nacional de Salud (Fenasa), encomenddndole la tuicidn y fiscalizacidn de la Modalidad Libre
Eleccion (MLE).

2.- Que la Direccion Zonal Norte, a través del Subdepartamento de Control del Seguro realizé una
investigacion a las cobranzas del prestador MEGASALUD S.A. R.U.T. N2 96.942.400-2,
representada por Jorge Andrade Visquez, ignoro profesidn u oficio, ambos con domicilio en
Ramirez N2 1162, en la ciudad y comuna de Iquique, inscrito en el Rol de prestadores de la
Modalidad Libre Eleccién.

3.- Que en el proceso de fiscalizacion con fecha 25 de julio de 2012 se realizé visita inspectiva en el
domicilio del prestador a objeto de revisar la cobranza del mismo, para lo cual se considerd una
muestra de 259 asegurados, 262 Bonos de Atencidn de Salud (BAS) correspondientes a 262
prestaciones, por un monto total de $3.328.940.-

4.- Que mediante Ord. 5D /N2 2978 de fecha 24 de octubre de 2012 se procedié a formular cargos
en virtud de Cobro de prestacién de especialidad por profesional sin disponer de la antigiledad de
a lo menos 11 afios, cobro indebido para solo extender licencia médica en un 0.76% (2/262) y falta
de actualizacién de planta de profesionales (6 médicos), hechos que constituyen infraccién de
acuerdo al articulo 50, letras a) y c) del Decreto Supremo 369 del Ministerio de salud. Cargos que
se notificaron al prestader mediante Chilexpress, recepcionado por dicha oficina postal con fecha
de 31 de octubre de 2012.

5.- Que con fecha 19 de noviembre de 2012 el prestador presenta en la Direccién Zonal Norte
escrito de descargos -fuera del plazo establecido- suscrita por dofia Jaqueline Lacrampette,
director médico del establecimiento, dirigida al Director Zonal en la cual indica que los médicos
Orlando Flores y Nathalie S3ez ya se encuentran ingresados a la planta de profesionales a partir
del 27 de mayo de 2010 y se instruyd a la Direccién Médica actualizar representante legal y planta
de profesionales para regularizar lo sefialado. Respecto del cargo N°2 sefiala que la profesional
Lorena Hormazabal posee titulo de médico cirujano desde el 2001 y especialidad de Obstetricia y
Ginecologia desde el 2008 por lo que consideran no incurrir en una infraccidon pues la asignacién
de la prestacion no se deriva de una decisidn de su parte. Respecto al cargo N” 3 indica que existen
ocasiones en que profesionales médicos registran escuetamente la atencién y posteriormente una
segunda atencioén ratifica lo expresado en la atencidn inicial, como el caso del sr. Pizarro donde
estima que se justifica la extensién de la licencia médica. Finalmente solicita que se considere
documentacién y antecedentes aportados que a su juicio cumplen con la normativa. Prestador
acompafia copia de impresién de pagina de la Superintendencia de Salud de profesional Lorena



Hormazdbal, copia de carta que informa al prestador autorizacién de planta de profesionales de
fecha 07 de junio de 2010, copia de solicitud de actualizacidon de prestaciones y planta de
profesionales de fecha 04 de mayo de 2010.

6.- Que, la Comisidn Regional de Fiscalizacion y Reclamos en sesidn de 26 de marzo de 2013,
evalud los antecedentes expuestos por el relator estimando que el prestador no justifica los cargos
formulados, que estando acreditados en visita inspectiva se mantienen integramente. La Comisién
de fiscalizacidon y reclamos determind sugerir al Director Zonal aplicar sanciones de amonestacién
y multa de 2 U.F. por cada una de las infracciones detectadas. Lo anterior se funda en que si bien
el prestador realizd actualizacién de los profesionales médicos Flores y Sdez, la falta de
actualizacién se mantiene respecto de cuatro profesionales médicos; que dofia Lorena
Hormazabal, no contaba con el periodo minimo exigido para el cobro de consulta médica de
especialidad de 11 afios de ejercicio profesional al momento de realizar la prestacidn,
correspondiendo al prestador verificar que quienes realicen prestaciones de consulta médica de
especialidad cumplan con los requisitos para ello; y que no se acompafia antecedente alguno que
de cuenta de haberse realizado prestacién médica, constando en visita inspectiva que solo se
registrd la emisién de licencia médica respecto al dltimo cargo.

RESUELVO:

1. Téngase por configurada las infracciones sefialadas en el Ord. 5D /N2 2978 de fecha 24 de
octubre de 2012 de este Servicio por parte de MEGASALUD S.A., representada por Jorge
Andrade Védsquez, ambos ya individualizados.

2. Apliquese al prestador MEGASALUD S.A. las sanciones de Amonestacién y Multa de 6 U.F.,
por las infracciones de falta de actualizacidén de planta de profesionales, cobro de prestacidn
de consulta médica especialidad por profesional sin disponer de la antigiiedad de a lo menos
11 afios de ejercicio profesional y cobro indebido para solo extender licencia médica en un
0.76% de la muestra fiscalizada.

3. Comuniquese al prestador, que por tratarse de multa a beneficio fiscal, el pago debe hacerse
efectivo en el sitio www.tesorerfa.cl, Tesorerfa General de la Republica, banner tesoreria
virtual, pagos, declaracién y pago simultdneo, formulario 10 o en forma presencial en
cualquiera de las oficinas que dicha Tesorerfa dispone en el pais, en un plazo no superior a 15
dias hébiles, contados desde la fecha de notificacién de esta Resolucién, lo que se comunicara
al Subdepto. de Fiscalizacién de Prestaciones, para registro de la medida sancionatoria.

4. Notifiquese esta Resolucidn personalmente al prestador sancionado, o de no ser ello posible,
remitiéndose por carta certificada, caso en el cual se entenderd notificado al tercer dia de
despachada la carta,

5. El prestador sancionado puede interponer los recursos establecidos en el articulo 59 de la Ley
19.880, segun procedan, dentro de los cinco dias contados desde la notificacién de la presente
Resolucidn Exenta realizada en | icada en el parrafo anterior. -

Anétese, Comuniquese y Archlvese.
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