RESOLUCION EXENTA 2F/N°

MAT: APLICA SANCION A PRESTADOR
FELIPE VALENZUELA CERDA

—

SANTIAGO,

VISTO: Lo dispuesto en el Libro | v Il del DFL.N°1 de
2005 del Ministerio de Salud; el Decreto Supremo de Salud N° 389 de 1985 el
nombramiento contenido en el Decreto Supremo de Salud N°30 de 2010; la Resolucion
Exenta 3A/N°1.455/2002, modificada por la Res. Ex. 1G/N°3.708/2002, {a Res. Ex
3A/N®1.814/2003, fa Res. Ex. 3A/N°1.738/20086, la Res. Ex. 1H/N°3.573/2008, la Res.
x. 1G/N°4.494/2008 vy la Res. Ex. 2F/N°2.186/2001 sobre la Comisién de Fiscalizacién
y Reclamos de la Medalidad Libre Eleccién, todas del Fondo Nacional de Salud v la
Resolucion N°1800 de 2008 de la Contraloria General de la Republica;

CONSIDERANDO:

1. Que, durante el afio 2011 el Dpto. Control v Calidad de Prestaciones, realizé una

fiscalizacion a las cobranzas del prestador FELIPE VALENZUELA CERDA RUT

_—. ., basado en analisis realizado a los presiadores gue cobran las
prestaciones del Grupo 01 del Arancel (Consultas Médicas).

2. Que, el prestador se encuentra inscrito en el Rol de Prestadores en Nivel 3 desde &l
afio 2010 v tiene inscritas prestaciones del grupo 01 del Arancel v que durante &l
afio 2011 cobré $ 7.345.600.-

3. Que, la muesira a fiscalizar considerd 100 prestaciones codigo 0101001 cobradas
en el periodo junio a agostoc 2011 por un monto total de $812.000.-, cobradas en 100
BAS, pertenecienies a 17 beneficiarios.

4. Que, e dia 14/11/2011 se realiza visita inspectiva a | _.oiveiivie o0
- , lugar de atencidn sefalado por el prestador en su
convenio, {ewsandose las 17 fichas clinicas incluidas en la fiscalizacién, a fin de
verificar la existencia de los respaldos para las 100 prestaciones fiscalizadas.

5 Que, entre los hallazgos de la fiscalizacién se pudo corroborar la falta de 58
registros clinicos, los cuales corresponden a beneficiarios atendidos en la entidad
Centro de Recuperacidn Geridtrico Lida. . e inscrita en el Rol de
Prestadores.

6. Que, entre los antecedentes aportados por el prestador durante la fiscalizacién, se
encuentra un Contrato de prestacion de servicios entre el prestador y la entidad, en
el cual se especifica que por las atenciones que el prestador realice a beneficiarios
hospitalizados en la entidad, se le remunerara de la siguiente forma:




1. La cantidad de dinero equivalente a 50 bonos de atencién médica, en caso de
que la cantidad de pacientes no sea superior a 50.

2. Entrega de un bono de atencién médica por cada paciente que sobrepase la
cantidad mencionada anteriormente.

3. Entrega de un bono de atencidn médica por cada visita médica que no esté
considerada dentro de ias 4 rutinarias realizadas durante el mes, gue deberén
ser responsabilidad del apoderado o pariente que requiera la atenciéon médica.

7. Que, el Contrato sefialado anteriormente no se ajusta a lo sefialado en la normativa
vigente, por cuanto constituye un incentivo para la emision y cobro de un minimo de
50 BAS, en circunstancias que segln lo sefialado en la normativa vigente, sélo
corresponde el cobro de las prestaciones efectivamente realizadas y que fos
beneficiarios requieran para su recuperacion.

8. Que, de los hallazgos deteciados en la revisién efectuada a las fichas clinicas
fiscalizadas, se definié formular los siguientes cargos al prestador, mediante Ord.
2F/N° 23585 de 29/12/2011, en los siguientes términos:

= “No contar con 58 regisiros de respaldo, que corresponden a 58 prestaciones
codigo 0101001, Consulta Médica Electiva”.

9. Que, con fecha 18/01/2012, se recibio carta de descargos, presentada por el
prestador, en la cual sefiala, en lo principal:

Que en fiscalizacion anterior realizada a Casa de Reposo Zurich, se le “dio la idea”
gue el meédico podia sole firmar la ficha clinica si el paciente se encontraba en
buenas condiciones y no necesitaba cambio en su fratamiento, mientras que cada
vez que el pacienie necesita algin medicamento 0 ajustar su tratamiento crénico, se
escribe claramente el diagnodstico v las indicaciones a seguir, motivo por e cual
muchas de las atenciones fiscalizadas no tenian escrito en la ficha, pero sl en la
hoja de registro con su firma y fecha gue se encuenira al dorso de la ficha.

Otro motive es qgue a fin de mes, juntaba todos los BAS (consulta y Casa de
Reposo) y repetia la fecha de compra en la fecha de atencion y los firmaba y por
desconocimienio cometid una falta a ia nommativa. Finalmenie adjunta 3 fichas

e

clinicas como prueba de lo expuesio en sus descargos.

Al respecto, cabe sefialar que el prestador asume que en algunos casos cometio
fallas & ia normativa al no llevar los registros clinicos como esid establecido,
persistiendo el hecho que no cuenta con registros de atencidn, sino solo fechas v
firma en un documento separado de la ficha clinica. Por otra parte, el Contralo de
prestacion de servicios entre el prestador v la Casa de Reposo no se ajusta a la
normativa vigente, al constituir un incentivo para la emision y cobro de prestaciones
gue los beneficiarios podrian no requerir,

10.Que, en sesién del 19/04/2012, la Comision de Fiscalizacion y Reclamos, visto los
antecedentes descritos en esta fiscalizacién, concluyd que las ordenss de atencion
y consecuentes prestaciones cobradas por el prestador, no cumplen con las normas
legales, reglamentarias y arancelarias gue rigen la Modalidad de Libre Eleccion y
regulan la aplicacidn de su arancel, verificandose las siguientes infracciones
tipificadas en las Normas Técnico - Administrativas establecidas en Resolucion
Exenta N° 409/2009, modificada por la Resolucién Exenta N° 40/2010 y la Resolucidn
Exenta N° 277/2011 y sus modificaciones, todas del Minsal:

3]




5.}'!

Distribucion:

= Sr. Feli pe Vaipn:ueia Cerda
inde, . LoGe e i e

® Ffaaaiia FO?\ASA :

= Asesoria Juridica MINSAL Y

= Depto. Control y Calidad de Prestaciones

= Subdepto. Fiscalizacién de Prestaciones

» Cobro de prestaciones sin contar con los correspondientes registros de respaldo,
lo cual infringe el punto 30.1 letra g), en 58 casos.

Atendido los antecedentes, se propuso al Director sancionar ai prestador, por o
que:

RESUELVO

. Manténgase los cargos formulados a través del ORD 2F/N°® 23585 de 25/12/2011

de este servicio, al prestador FELIPE VALENZUELA CERDA S e e pos'
no haber sido desvirtuados con los descargos presentados.

Aplicase al prestador FELIPE VALENZUELA CERDA, la sancién de Cancelacién del
cenvenio en el Rol de la MLE, medida contemplada en el articulo 143 del D.F.L. N1
de 2005 del Ministerio de Salud, por cuanto incumplid la normativa de la Modalidad
Libre Eleccion, vulnerando los principios que rigen dicha Modalidad y no contar con
registros de respaldo de las prestaciones cobradas.

Notifiqguese esta Resolucién al prestador FELIPE VALENZUELA CERDA, fa gue
producira sus efectos al momento de la notificacion, gue se efectuaré personalmente
al domicilic indicade en el respectivo convenio de inscripcion en {a Modalidad Libre
Eleccion registrado en FONASA, o envidndose copia de la misma por caria

certificada. En este Gltimo caso, se entendera notificado al tercer dia de despachada
la carta.

Atendiendo la sancién establecida, se hace presente el derecho del afectado, de
recurrir ante ef Sr. Ministro de Salud, conforme lo faculta el inciso 8° del articulo 143
[D.F.L. N° 1 de 2005 del Ministerio de Salud.

Emitase la presente resolucidn en tres ejfemplares originales.

Andiese, comuniquese y archivese,

IARTE PLAZAOLA\\
DIRECTOR S~
O NACIONAL DE SALUD

» Oficina de Partes (Afecto al Art. 7°, letra g), Ley 20.285)
!
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