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MAT: APLICA SANCION A PRESTADOR
RODCLFO VALDOVINOS RUCHICHI

.

SANTIAGO,

VISTO: Lo dispuesto en ef Libro | v It del DFL.N®1
de 2005 del Ministerio de Salud; el Decreto Supremo de Salud N° 368 de 1985; e
nombramiento contenido en el Decreto Supremo de Salud N°30 de 2010; la
Resolucion Exenta 3A/N®1.455/2002, modificada por la Res. Ex. 1G/N®3.709/2002, la
Res. Ex. 3A/N®1.814/2003, la Res. Ex. 3A/MN®1.738/2008, la Res. Ex
THIN®3.573/2008, la Res. Ex. 1G/N°4.404/2008 v ia Res. Ex. 2F/N°2.‘188f‘2€}{}1 sobre
la Comisién de Fiscalizacidén y Reclamos de la Modalidad Libre Eleccidn, todas del
Fondo Nacional de Salud v la Resolucion N°1600 de 2008 de la Contraloria General
de la Republica

CONSIDERANDO:

1. Que, durante el afio 2011 el Dpto. Control y Calidad de Prestaciones, realizé una
fiscalizacion a las cobranzas del prestador RODOLFO VALDOVINOS RUCHICHI
, basado en anglisis realizadc a los prestadores que cobran las

prestaciones del Grupo 01 del Arancel (Consultas Médicas).

2. Que, el prestador se encuentra inscrifo en el Rol de Prestadores en Nivel 3 desde
el afio 1992 vy tiene inscritas presiaciones del grupo 01 del Arancel y que durante
el afio 2011 cobré 3 30.319.040.-

3. Que, la muestra a fiscalizar considerd 100 prestaciones cddigo 0101001 cobradas
en el pericdo julio 2011 por un monto total de $910.080.-, cobrado en 100 BAS,
perteneciente a 21 beneficiarios.

4. Que, el dia 09/11/2011 se realiza visita inspectiva ¢
. , Comuna La Florida, lugar de atencién senalado poy el prestado(
en su convenio, de;ando solicitud de envio de las 21 fichas clinicas incluidas en la
fiscatizacion, por imposibilidad de revisién en la consulta por tener horario de
atencion desde las 12:00 hrs. en adelante.

5. Que, el prestador responde a la solicitud de antecedentes, medianie nota
recepcionada el 11/11/2011, sefialando que estd imposibilitado de enviar los
antecedentes solicitados dentro del plazo indicado, dado gue las fichas de sus
pacientes se mane;'an en un software cerrado, el que no cuenta con opcidn de
impresion ni de envio por correo electronico, pero que esta llano a coommaf un
horario para revision de fichas en su consulta ubicada en ..

e - lugar de atencion no informado al Fondo, en horario d:umc o
en el domacx io visitado pero después de las 18:00 hrs.
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6. Que, ante el no envic de los antecedentes solicitados al prestador y hallazgos de

w

la fiscalizacion, se procedid a formular cargos, mediante Ord. 2F/N° 23023 de
26/12/2011, en los siguientes términos:

* "No contar con 21 Fichas Clinicas, correspondientes a 100 prestaciones
codigo 0101001, Consulta Médica Electiva”.

« ‘Falta de actualizacion de lugares de atencion, al verificar que las direcciones

de atencion sefialadas por el prestador, no corresponden a las informadas al
Fondo”.

Que, con fecha 11/01/2012, se recibi¢ carta de descargos, presentada por el
prestador, en la cual sefiala, en lo principal:

Que la fiscalizacion a la que hacen referencia los cargos formulados, no se lievé a
cabo; ya que el 10/11/2011 recibié en su consulta de Vicufia Mackenna 7255 un

Acta de fiscalizacion, dejada bajo la puerta al no encontrarse nadie en su
consulta,

Que el 11/11/2011 presentdé personalmente carta dirigida al fiscalizador
informandole que le era imposible copiar las fichas v ofreciende coordinar una
fecha para llevar acabo la revisién en sus consultas, sin recibir respuesta a dicha
misiva.

Que no es efectivo gque no cuente con fichas clinicas como se sefala en los
cargos; ya que ellas existen v estan almacenadas en un sistema computacional
en sus consultas,

Que la circunstancia de gue no se haya atendido al fiscalizador durante la visita
se debe Unica y exclusivamente, al hecho de gue dispone de dos consulias
médicas particulares, por lo que al momento de la visila se enconiraba
atendiende en su otra consulta. Sefiala ademas sus horarios de atencion en cada
consulia.

Que esta no es la primera fiscalizacion de la que es objeto, por lo que “estd en
conocimiento de Fonasa” 1a existencia de su segunda consulta v que las fichas se
encuentran almacenadas electrénicamente en un sistema cerrado,

Que esta llano a dar {odas las facilidades para la fiscalizacion y que lamenta que
no se hava realizade, como corresponde en derecho y que no se haya dado
respuesta a su carta.

Respecio del segundo cargo, sefiala que va ha dado notificacion a Fonasa de su
nueva consulta, por lo gue solicita se elimine el cargo y gue estima que todo
proceso de fiscalizacion debe necesariamentie abarcar la fotalidad de las
consultas evitando apreciaciones parcializadas e incompletas respecio del
cumplimiento de las obligaciones de tipo "administrativas” a que esta sujeto el
presiador.

Sefiala que no dispone de impresoras por lo que e es imposible adjuntar a los
descargos, las copias de los registros de respalde vy fichas clinicas slecirénicas
faltantes.

En definitiva, solicita que el proceso de fiscalizacidn de que ha sido objete, no se
tenga por finalizado en su totalidad hasta que se efectie efectivamente una
fiscalizacién en sus consultas, para cuyos efecios se ofrece la disponibilidad
inmediata dentro del horario correspondiente vy que si se estima gque no es
necesaria una nueva fiscalizacion, se le absuslva de foda sancidn atendido que &i

proceso de fiscalizacion ha sido parcial e incompleto.
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Al respecto, cabe sefialar que el prestador, atn cuando hace ver sy disposicion a
ser fiscalizado y a coordinar una segunda visita a alguna de sus consultas para
revision de las fichas clinicas, no adjunta los documentos necesarios en sus

descargos, para desvirtuar los cargos formulados: por lo tanto, estos se
mantienen a firme.

Que, en sesidn del 08/05/2012, la Comisién de Fiscalizacion vy Reclamos, visto
los antecedentes descritos en esta fiscalizacién, concluyd que las ordenes de
atencidn y consecuentes prestaciones cobradas por el prestador, no cumplen con
las normas legales, reglamentarias y arancelarias que rigen la Modalidad de Libre
Eleccion y regulan la aplicacion de su arancel, verificandose las siguientes
infracciones tipificadas en las Normas Técnico - Administrativas establecidas en
Resolucién Exenta N° 277/2011 v sus modificaciones, todas del Minsal:

e Cobro de prestaciones sin contar con las correspondientes fichas clinicas que
contengan los registros de respaldo de las 100 prestaciones cobradas vy
fiscalizadas, lo cual infringe el punto 30.1 ietra g).

¢ No haber actualizado su convenio, al contar con lugar de atencién no
informado al Fondo, lo cual, infringe el punic 30.1 letra h).

Atendido fos antecedentes, se propuso al Director sancionar al prestador, por

lo gue:

Y
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RESUELVO

. Manténgase los cargos formulados a través del ORD 2F/N® 23023 de 26/12/2011,

de este servicio, al prestador RODOLFO VALDOVINOS RUCHICHI RUT
9.616.967-1, por no haber sido desvirtuados con los descargos presentados.

Aplicase al prestador RODOLFO VALDOVINOS RUCHICHI, la sancién de
Suspension del convenio en el Rol de la MLE por un lapso de 180 dias y el pago
de una Multa de 200 U.F., medidas contempladas en el articulo 143 def D.F L. N°
1 de 2005 del Ministerio de Salud, por cuanto incumplié la normativa de Ia
Modalidad Libre Eleccidon y no confar con registros de respaldo de las
prestaciones cobradas.

Exijase ademas, la devolucién del valor total de las 100 prestaciones fiscalizadas,
monio que asciende a $910.080.-, por no existir constancia que fueron efectuadas
y en las condiciones que se otorgaron. La devolucidon deberd hacerse efectiva en
un plazo no superior a 15 dias desde la notificacién de la presente Resolucién, en
Monjitas 665 4° piso Seccion Tesoreria del Fondo Nacional de Salud.

Comuniquese al prestador, que por tratarse de mulla a beneficio fiscal, el pago
debe hacerse efectivo en el sitic www.tesoreria.cl, Tesoreria General de la
Republica, banner tesoreria virtual, Pagos, declaracién y pago simuliéneo,
formulario 10 & en forma presencial en cualquiera de las oficinas que dicha
Tesoreria dispone en el Pals, en un plazo no superior a 15 dias habiles, contados
desde la fecha de nofificacion de esta Resolucion, lo que se comunicarg al
Subdepto. de Fiscalizacidn de Prestaciones, para registro de la medida
sancionatoria.




5. Notifiquese esta Resolucién al prestador RODOLFO VALDOVINOS RUCHICH!,
la que producira sus efectos al momento de la nofificacion, que se efectuara
personaimente al domicilic indicado en el respectivo convenio de inscripcién en la
Modalidad Libre Eleccidn registrado en FONASA, o enviadndose copia de la

misma por carta certificada. En este Ultimo caso, se entendera notificado al tercer
dia de despachada la carta.

6. Alendiendo la sancion establecida, se hace presente el derecho del afectado, de
recurrir ante el Sr. Ministro de Salud, conforme lo facuiia el inciso 9° del articulo
143 D.F.L. N° 1 de 2005 del Ministerio de Salud.

7. Emilase la presente resolucion en res ejemplares originales.

Andtese, comuniquese y archivese,

O
/DIRECTOR -
FONDQ NACIONAL DE SALUD

N
EO{S:'CVA/MCU%

Distribucidn:
s Sr. Rodolfo Valdovinos Ruchichi

= Fiscalia FONASA

= Asesoria Juridica MINSAL

= Depto. Control y Calidad de Prestaciones
= Subdepto. Fiscalizacion de Prestaciones
= Seccidén Tesorerla

= Oficina de Partes (Afecto al Art. 7°, letra g), Ley 20.285)
= Expediente

/
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