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RESOLUCION EXENTA 4.1 D/N° /

MAT.: AUTORIZA PUBLICACION PROCESO DE
GRAN COMPRA "ADQUISICION DE
INFRAESTRUCTURA Y LICENCIAMIENTO DEL
NUEVO SEGURO PUBLICO DE SALUD".

VISTOS: Lo dispuesto en el Libro | del D.F.L. N°1/2005 de
Salud, las facultades que me confiere el Decreto Exento N° 486/20146 del Ministerio de Salud;
Ley N°19.886, y su reglamenfo D.S. 250/2004 de Hacienda; la Resclucidn Exenta
4A/N°35/2016, del Fondo Nacional de Salud. la ley N° 20.730. ley lobby, Ministerio Secretaria
General de la Presidencia; |la Ley N° 20.882, de Presupuestos del Sector PUblico para el afo
2016; y lo sefalado en la Resolucion N°1600/2008, de la Contraloria General de la Repiblica.

CONSIDERANDO:

1. Que el Fondo Nacional de Salud, a través de la
definicion y operacion de sus productos estratégicos ha enconirado brechas que requiere
superar para poder cumplir eficientemente sus funciones principales.

2. Que, de acverdo al punto anterior, se debe
disponer de sistemas de informacién que permitan asegurar y ctorgar una gestidn eficiente
y expedita de los servicios gque se entrega a la ciudadania.

3. Que, el productc o servicio reguerido se
encuentra disponible en Convenio Marco vy corresponde o una compra mayor a 1.000 UTM,

4, Que, la provision del servicio de infraestructura
y licenciamiento del Seguro PUblico de Salud se realizard bajo la modalidad de Grandes
Compras a través del Convenio Marco, "Hardware, licencias de software y recursos
educativos digitales” ID 2239-17- LP 14, porque dicto la siguiente:

RESOLUCION:

1. Apruébense las especificaciones administrativas, técnicas y los respectivos anexos del
proceso de gran compra para el "adguisiciéon de infraestructura y licenciamiento del
nuevo Seguro Publico de Salud”



ESPECIFICACIONES ADMINISTRATIVAS
1. INTRCDUCCION

El Fondo Nacional de Salud, FONASA, es el organismo publico encargado de otorgar
cobertura de atencidn, tanto a las personas que cotizan el 7% de sus ingresos mensuales en
FONASA, como a aquellas gue, por carecer de recursos propios, financia el Estado a través
de un aporte fiscal directo.

Sus funciones principales son: recaudar, administrar y distribuir los recurses financieros del
sector salud; financiar las prestaciones de salud otorgadas a sus beneficiarios; identificar a
los asegurados e informarles adecuadamente sobre sus derechos; conocer y resolver
reclameos; fiscalizar las cotizaciones de salud y los recursos destinados a prestaciones.

Debido a lo anterior, FONASA tiene una demanda cada vez mayor por optimizar sus
procesos de front v back office, entregar un mejor servicio a sus cetizantes, dejar disponible
la informacién en linea, entre otros. Esta intencion se ha traducido en la constante
adguisicion de tecnologia, junte con fortalecer el equipo inferno de tecnologia de la
Institucion.

Para cumplir con lo anterior FONASA ha definido un modelo conceptual que le permitird
garantizar la trazabilidad de la informaciéon en relacion a sus beneficiarios, prestadores y
prestaciones:

Justificacién de la Compra

Para estos efectos el servicio serd contratado a través del Convenio Marco “Hardware,
licencias de software y recursos educativos digitales” ID 2239-17- LP14

. 2. ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA
2.1. Adquisicién de infraestructura

Bl Fondo Nacional de Salud supervisard € buen cumplimiento del equipamiento
adquirido y el licenciamiento requerido, para lo cual designard come Administrador
del contrato al Jefe del Departamento TIC de FONASA, ¢ quien se designhe en su
representacion.

Las funciones de la administracién del acuerdo complementario incluiran, entre
otras:

1. Supervisar y controlar los trabajos, velando por el estricto cumplimiento de la
calidad de los servicios y de los plazos estipulados.

2. Requerirla aplicacion de multas en los casos que corresponda.

3. Poner término anticipado, cuando corresponda.

4. Fiscalizar el cumplimiento de la normativa legal por parte del contratista,
mediante solicitud de certificado de cumplimiento de las obligaciones
labordles y previsionales del proveedor, otorgado por la direccidn del trabajo
y solicitar, en caso de incumplimiento, el término anticipado de la orden de
compra.

5. Exigiry fiscalizar el estricto cumplimiento de la entrega del producto, en todos
sus aspectos.

6. Visar el pago de la factura.

7. Firmar ordinarios u oficios dirigidos al proveedor seleccionado que digan
relacion con fa situaciéon contractual de la compra del producio



2.2. Contraparte Técnica

Asi como existird un Administrador del contrato de la compra se definird una
contraparte tecnica, serd el encargado de la Unidad de Plataforma y de la Unidad
Técnica del Seguro Publico, dependiente del Sub Depto de Explotacion y Sistema y
Sub Depto. del Seguro Publico que tendrd, entre otfras funciones:

1.

Recibir a conformidad el producto esperado, planteando al proveedor
seleccionado, Ias observaciones y/o recomendaciones gue se estimen
pertinentes.

Colaborar y asistir al proveedor seleccionado, en el dmbito de sus
competencias.

Autorizar por escrito adecuaciones, atender y resolver situaciones
coyunturales o emergentes no consideradas. La comunicacion entre lg
Confraparte Técnica y el proveedor seleccionado se hard por escrito y/o por
comeo electrénico.

Registrar y reportar fallas que sean detectadas, manteniendo un registro de
ellas.

3. PRESENTACION DE LAS OFERTAS

Las propuestas deben ser ingresadas en el Portal www.mercadopublico.cl, en las fechas
estipuladas en el Calendario del Proceso de Gran Compra. No se aceptardn propuestas
que no sean ingresadas en forma electrénica y en los plazos estipulados.

Propuesta Econdémica

La propuesta debe incluir el precio de los servicios requeridos de acuerdo
al Anexeo C. Estos precios se expresardn en délares americanos, segon lo
indicado en la tabia adjunta,

- Los precios ingresados en la ficha de la gran compra, deben contemplar
los cédigos solicitados. En case de no cumplir con la presentacién de
todos los codigos, la oferta serd declarada inadmisible.

- Las ofertas que presenten los proponentes deben tener una vigencia
minima de 30 dias corridos, a contar de la fecha del cierre de recepcion
de las Propuestas.

- De existir diferencia entre la tabla de precios v la oferta en el portal,
primard la oferta de |la tabla de precios.

- Elvdlortotal estimado de esta compra es de USD 13.638.281, IVAincluido,

Propuesta Condiciones Técnicas de la Calidad del Servicio

- Condiciones técnicas de calidad de servicio: se debe adjuntar el Anexo
D. donde se debe indicar las condiciones técnicas de calidad de servicio.

Propuesta Técnica

- E oferente debe entregar un documento denominado “Propuesta
Técnica”, que describa la solucidn exigida en el nhumeral 2.2
“INFRAESTRUCTURA", de las Especificaciones Técnicas.

- Se debe completar y adjuntar el numeral 2.2 "INFRAESTRUCTURA" de las
Especificaciones Técnicas, describiendo |las caracteristicas del servicio
ofertado. Estas ofertas deben cumplir con las especificaciones técnicas
que se detallan en este documento.



- Se debe completary adjuntar el Anexo B describiendo las caracteristicas
del servicio ofertado. EBstas ofertas deben cumplir con las
especificaciones técnicas que se detallan en este documento.

El oferente debe presentar todos los anexos indicados en los puntos anteriores
(Anexo B, C y D). El oferente que no adjunte estos anexos, o ios presente de forma
incompleta y/o no cumpla ceon alguno de estos requisitos minimos, su oferfa serd
declarada inadmisitle.

4. COMISION EVALUADORA, PRESELECCION Y CRITERIOS DE SELECCION DE LA OFERTA
4,1. Comisién Evalvadora

El andlisis, estudio y ponderacion de las ofertas que se presenten a la gran compra,
corresponderd a una Comision de Evaluacion que se designa en este acto, para el
proceso de gran compra “ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA Y LICENCIAMIENTO
DEL NUEVO SEGURQ PUBLICO DE SALUD".

Esta Comision estd integrada por los funcionarios mencionados en la tabla o quienes
subroguen, o a quien la jefatura respectiva designe, todos/as funcicnarios del Fondo
Nacional de Salud, de acuerdo al siguiente detalle, sin perjuicio de la dictacion de
la Resoluciédn de nombramiento que comresponda en caso de ausencia de alguno
de sus integrantes.

Cargo Nombre
Jefe Departamento TIC Valeria Cespedes
Jefe de Proyecto SIIS Marcelo Genzalez
Jefe del Sub. Depto. de Cristidn Troncoso

Explotacién y Plataforma
Profesional del Sub. Depto. | Marco Ibacache
de Exptotacion y

Plataforma

Jefa del Subdepto. de Cristian Parra
Finanzas

Profesional del Guillermo Risco

Departamento de Fiscalia

Esta comisidon propondrd mediante Acta de Evaluacién de las ofertas, a la Directora
de la Institucion, la oferta seleccionada que obtenga en mayor puntaje, una vez
aplicados los criterios de evaluacion, o bien estimando gue la misma se declare sin
efecto, por no haber ofertas o porque las ofertas no son de interes o convenientes
para el Fondo Nacionat de Salud.

4.2 Preseleccion de la Oferta

Se considerard que la oferta cumple con los requisitos técnicos cuando cumpla con
las condiciones minimas establecidas dentro de las Especificaciones Tecnicas
puntos N°2 y N°3

Los oferentes que no cumplan con dichas condiciones no pasardn a la etapa de
evaluacién econémica ni seleccidn de las ofertas. De esta situacion se dejard

constancia mediante la elaboraciéon del acta respectiva.

4.3 Criterios de Evaluacion de Ofertas



La evaluacién de las ofertas, se realizard en base a los siguientes criterios:

Criterios Subcriterios Descripcion Puntaje
Se evaluarda segun el paso numero 4
del A. EVALUACION CRITERIO
. PRECIO PONDERADO del nimero
Precio Ponderado P
9.2 de la Resolucion 98/2014 de 8
la Direccién de Compras y
Contratacién Publica
Servicio Técnico Oferente Posee Servicio Técnico
Autorizado Autorizado 3.63%
Condiciones
técnicas de - ;
idad d i . Esta garantia deberd ser de al 11
cdidad ae Garantia extendida | menos 12 meses totales, contados
senvicio desde la recepcién del producte. 7.37%
TOTAL 100

La asignacién de puntajes de los criterios de evaluacién se efectuard de la forma
establecida en el nimero 9.2 de la Resolucién 98/2014 de la Direccion de Compras
y Contratacién Publica.

5. FACTURACION Y FORMA DE PAGO DE LOS SERVICIOS

5.1 Facturacién
La facturacion objeto de la presente gran compra serd en ddlares amernicanos y se realizard
de la siguiente forma: se ejecutardn pages anuales de acuerdo a tabla adjunta. Los
servicios se pagardn previa recepcion y visacién conforme del administrador, de acuerdo

a lo establecido en el numeral 5.2y 5.3.

El valor méximo a pagar anuaimente es de acuerdo a la siguiente tabla:

ARO Categoria de Producto USD
Calendario (Hardware - Licencias)
2016 3.508.861
2007 2.200.845
2018 2.586.254
20019 2.568.001
2020 2.774.320
TOTAL 13.638.281

FONASA pagara el precio convenido en el acuerdo complementario, en su equivalenie en
pesos con impuestos incluidos, de acuerdo al ddlar observado del banco central del dia
de la emisidon de la respectiva Factura




El Proveedor debe informar al Fondo Nacional de Salud oportunamente, si va a ceder el
credito, de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 19,983, informando el nombre, Rut y
direccién, del cesionario del crédito.

5.2 Informes de Recepciéon Conforme del Servicio

Para otorgar el visto bueno a los servicios prestados, el proveedor deberd emitir junto ala
factura informes que serdn informados al proveedor adjudicado, la entrega de estos
informes debe ser a mdads tardar el quinto dia hdbil de cada mes, debiendo contener la
informacion del mes inmediatamente anterior:

5.3 Pago

El pago serd efectuado dentro de los 30 dios corridos contados desde la fecha de
presentacion de la factura en Oficina de Partes de FONASA, Calle Monjitas N° 645, Primer
Piso, Santiage, y mediante transferencia electrénica.

La factura debe contar con el Visto Bueno del Administrador del Acuerdo Complementario,
en sefal de conformidad por los servicios prestados y tener adjunto el certificado del Jefe
de Proyecto en el que conste el cumplimiento de los servicios.

Stla facturacién ingresada a Oficina de partes tuviera observaciones de parte de FONASA,
el plazo establecido para pago serd exigible a contar de la fecha en que se encuenire
subsanada la observacion por parte del proveedor seleccionado.

5.4 Plazo de Devolucion de Facturas

Paralos efectos de 1o dispuesto en la ley 19.983, que regula la transferencia y otorga mérito
ejecutivo a copia de la facturq, se deja establecido que el Fonasa dispondrd de 30 dias
corrides, para reclamar del contenido de la factura. La sola presentaciéon de la oferta
supondrd aceptacién de este plazo.

6. DISPOSICIONES VARIAS
4.1 Criterio de Desempate

En caso de producirse un empate entre las ofertas evaluadas, con un puntaje con dos
decimales, se establecerd como ganadora a aquella que obtenga el puntaje mds alto en
el sub criterio “Mejora de Niveles Minimo de Servicios”. §i el empate se mantiene se
considerara ganadora aquella oferta que presente el mayor puntaje en el sub criterio
“Precio ponderado”. Si el empate se mantiene se considerard ganadora aquella oferta que
presente el mayor puntaje en el sub criterio "Garantia Extendida™.

4.2 Facultad de Re seleccién de Oferta

En caso que el proveedor originalmente seleccionado desista de su oferta, sea inhdbil para
contratar con el Estado, no acepte la orden de compra dentro del plaze de 24 horas
emitidas, o no entregue la garantia de fiel cumplimiento del Acuerdo Complementario en
el plazo establecido en el punto 7, Fonasa podrd seleccionar al oferente que'le siga en
puntgje, de acuerdo a la evaluacion de las propuestas.

En estos casos Fonasa comunicard a la Direccidon de Compras Publicas para que se haga
efectiva la garantia de fiel cumplimiento del Contrato Marco.



7. GARANTIA FIEL CUMPLIMIENTO DEL ACUERDC COMPLEMENTARIO

Para respaldar el integro, correcto y oportuno cumplimiento del Acuerdo Complementario,
la empresa seleccionada debe entregar una Garantia de Fiel Cumplimiento, emitida ala
vista y de cardcterirevocable, con el requisitc de gque no tenga condiciones que afecten
el pago de la garantia de manera rapida y efectiva, a favor del Fondo Nacional de Salud,
por un monto equivalente al 5 % del monto total del Acuerdo Complementario, impuesto
incluido, cuya glosa debe indicar “ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA Y LICENCIAMIENTO
DEL NUEVO SEGURO PUBLICO DE SALUD" y cuyo vencimiento debe exceder en 60 dias
habiles posteriores a los 18 meses aludidos en la clausula octava del presente instrumento.

Esta garantia debe ser entregada dentro del plazo maximo de S dias habiles contados
desde |la fecha de emision de la orden de compra.

Este documento que garantiza las causales gue dan lugar al termine anticipado del
Acuerdo Complementario, multas aplicadas y pago de las obligaciones laberales y sociales
de los trabajadores en los términos sefalados en el articulo 11 de laley 19.886, que emanan
del Acuerdo Complementario, serd constatado, ponderado y evaluado por el
Administrador del Acuerdo Complementario.

Esta garantia serd custodiada por la Seccidon Tesoreria del Fondo Nacional de Salud, por el
periodo de su vigencia, y se devolverd al término de su vencimiento, si no hubiesen
situaciones pendientes que ametiten hacerla efectiva.

8. VIGENCIA DEL ACUERDO COMPLEMENTARIO

Los servicios que se confratardn a través de este acuerdo complementario se ejecutaran
en 18 meses, plazo que permitird cumplir con todos 1os requerimientos Funcionales y No
Funcionales, de manera de asegurar gque los sistermas estén libres de errores y bajo los
estdndares de calidad deseados.

9. CONFIDENCIALIDAD

B oferente seleccionado se obliga en forma irevocable a que toda informacion que el
Fondo Nacional de Salud le haya proporcionado o le proporcione con motivo del
respectivo proceso de Gran Compra tendrd el cardcter de confidencial, cualquiera sea la
forma o formato a través del cual se exprese dicha infoermacion, sea que se contenga en
documentos, memorandos, escritos de ofra naturaleza, discos, cintas, archivos
computacionales o en cualguier otra forma.

El oferente seleccionado solo utilizard la Infermacion Confidencial con el fin de alcanzar los
objetivos de esta compra y no divulgard, publicard ni permitird la publicacién de fodo o
parte de esta informacion. Asi mismo, adoptard las medidas que sean pertinentes para que
su personal solo tenga acceso a la informacion que sea estrictamente necesaria para el
cumplimiento de las cbligaciones asumidas en esta compra.

Al momento del término, por cualquier causa, de la presente compra, el oferente
seleccionado debe restituir, segun lo indique El Fondo Nacional de Salud, la informacién
confidencial y toda copia, resumen o extracto de ésta, conienida en cudiquier documento
de trabajo, memorandos u otros escritos, medios magnéticos o archivos computacionales,
sin retener copias, resimenes o extractos de la misma, en ninguna forma.

En el evento que por orden judicial o de autoridad competente, el oferente seleccionado
se viere obligado a divulgar todo o parte de la informacidén confidencial, debe notificar
previamente y de inmediato de esta circunstancia al Fondo Nacional de Salud.



La divulgacién, por cualguier medio, de la totalidad o parte de la informacion referida por
parte del oferente seleccionado durante la vigencia de la respectiva compra, o después
de su finalizacion, dard lugar al Fondo Nacional de Salud a entablar las acciones judiciales
gue comrrespondan confra la empresa responsable, sin perjuicio de |la responsabilidad
solidaria por los actos en infraccién de esta obligacion que hayan ejecutado sus empleados
y gquienes resulten responsables.

10. MULTAS

El proveedor seleccionadc podrd ser sancionado con el pago de multas por atrasos en la
entrega de los Servicios de Mantencidn y desarrollo de sistemas o por la indisponibilidad de
ellos, segun el N°10.13 "Sanciones y Multas” de |la Resolucion 98/2014, de la Direccién de
Compras y Contratacion PUblica que establece multas vy su procedimiento de aplicacion:

"Bl Adjudicatario podrd ser sancionado por FONASA al pago de multas por atrasos en |a
entrega de los productos, las cuadles podran hacerse efectivas a fraves de descuentos en
el respectivo pago.

Las multas per atraso en la entrega de los productos se aplicardn por cada dia cormride de
atrasc y se calculardn como un 2% del valor neto del producto solicitado y aplicable a las
cantidades que se entreguen atrasadas respecto del plaza de entrega establecido en a
ficha del proveedor y/o acordado con un tape de 10 dias habiles,

Para los casos en gue el proveedor ne hubiese aceptade formalmente la Orden de
Compra, a través de www.mercadopublico.cl, y sin embargo haya entregado total ¢
parcialmente los productos requeridos, se considerard que el plazo de entrega comenzara
al segundo dia habit de emitida la orden de compra.

Las multas se podrdan aplicar sin perjuicio dcl derecho de recurrir a los tribunales ordinarios
de justicia. En caso que el proveedor no acepte la Orden de Compra (OC} o no larechace
fundadamente dentro de los 2 dias habiles siguientes a la emision, la entidad compradora
podrd solicitar el rechazo de esta y ta aplicacidn de una sancidn dependiendo del monto
involucrado, Este tipo de orden de compra se definird coma OC inactiva'”.

El no pago de la multa, dentro de 10s plazos establecidos, faculta a fonasa, para hacer
efectivo el cobro de la garantia estipulada en el Acuerdo Complementaric. Sin perjuicio de
requerir a la Direccién de Compras y Contratacion Pdblica, la ejecucion de la garantia por
Fiel y Oportuno Cumplimiento.

El proveedor podrd siempre ejercer los recursos administratives o jurisdiccionales que
consagra el ordenamiento juridico para la revision de esta multa.

11. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE LAS MULTAS:

Detectada una situacion que amerite la aplicacidon de multas par parte de FONASA, éste
le notificard al adjudicatario, personalmente o por carta certificada, indicando a infraccion
cometidaq, los hechos que la constituyen y el monto de la multa. A contar de la notificacion
de la comunicacién precedente, el adjudicataric tendrd un plazo de cinco dias hdbiles
para efectuar sus descargos, acompafando todos los antecedentes que estime
pertinentes.

Vencido el plazo sin presentar descargos, FONASA dictard la respectiva Resolucion
aplicandos la mulia. ’

Si el adjudicataric hubiera presentado descargos en tiempo vy forma, a Entidad tendrd un
plaza de hasta treinta dias hdbiles a contar de la recepcién de los mismos, para rechazarlos



o acogerlos, total o parcialmente, lo que se determinard, mediante resolucién a acto
administrativo, Io que se nofificara al adjudicatario, personalmente a par carta certificada.

12. TERMINO ANTICIPADQ DEL ACUERDO COMPLEMENTARIO

EH Fondo Nacional de Salud segun lo estipulado en el N° 10.15 de la Resolucion 98/2014, de
ta Direccion de Compras y Confratacion PUblica que regulé la licitacion |D: 2239-17-LP 14, se
reserva el derecho de poner término anficipado al Acuerdeo Complementario, en los
siguientes casos:

vi.

vil.

Resciliacidn o mutuo acuerdo de las partes. Para estos efectos, el
proveedor deberd comunicar por escrito su infencién de poner término
anficipado al convenio marco.

Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el adjudicatario.
Se entenderd por incumplimiento grave la no ejecucién o la ejecucién
parcial por parte del adjudicatario de una o mds de sus obligaciones, que
importe una vulneracién a 10s elementos esenciales del Convenio Marco,
siempre y cuando no exista alguna causal gue le exima de responsabilidad,
y que dicho incumplimiento le genere a la DCCP o a la respectiva Entidad
contratante un perjuicio significativo en el cumplimiento de sus funciones.
Quiebra o estado de notoria insolvencia del adjudicataric, a menos que se
mejoren las cauciones entregadas.

Incumplimiento de uno o mds de los compromisos asumidos por los
adjudicatarios, en virtud del "Pacto de integridad” contenido en estas
bases. En caso que los antecedentes muestren que se afecta la libre
competencia, la DCCP pondrd dichos antecedentes en conocimiento de
la Fiscalia Nacional Econdmica.

Sin perjuicio de to seficlado en el “Pacto de integridad”, si el adjudicatario,
sus representantes, o el personal dependiente de aquél, no cbservaren el
mds alto estadndar &tico exigible durante la ejecucidn del convenio marco,
Y propiciaren practicas corruptas, tales como:

a) Dar u ofrecer cualguier cosa de valor con el fin de influenciar las
decisiones de un funcionaric publico durante la ejecucion del
convenio marco, gue tengan el proposite de generar acciones que
resulten en su favor o en contra de otro adjudicatario.

b} Tergiversar hechos con el fin de influenciar la ejecucién del contrato
en detrimento de esta Direccion o de otra Entidad publica.

¢} Ejercer algun grado de extorsidn. sobormno o presion, declarando
parentescos, relaciones con funcicnarios de alto rango, beneficios
0 perjuicios, a quienes reguieran hacer uso de la tienda electrénica
y los servicios adjudicados bajo este proceso licitatorio o a los
encargados de la administracion  del  convenio  marco
pertenecientes a esta Direccion.

No entrega o no renovacién oportuna de la Garantia de Fiel Cumplimiento,
de acuerdo a lo establecido en la cldusula 8 deé las bases de licitacion.
Registrar saldos insolutes de remuneraciones o cotizaciones de seguridad
social con sus actuales frabajadores o con frabajadores contratados en los
ultimos deos afos, a la mitad del periodo de ejecucion del contrato, conun
maximo de seis meses.

13. PLAZOS DEL PROCESO DE GRAN COMPRA

Las etapas y plazos del proceso se encuentran indicadas en el Anexo A del presente
instrumento que regula este proceso.



1.

ESPECIFICACIONES TECNICAS
OBIJETIVO

Recepcidn de una solucién de Infraestructura de Infraestructura y Licenciamiento.

Esta debe tener los siguientes productos QRACLE: Exadata, Exalogic, X5-2, Storage 153-
2, licencias y soporte descritos en el punto 2.1. Para soportar [a segunda fase del
proyecto de Seguro Publico de Salud.

PRODUCTOS

2.
2.1. Requerimientos Obligatorios y no Evaluables (Requisitos Minimos)
El oferente deberd entregar una Propuesta Técnica gue explique y desarrolle una
solucion técnica a lo solicitado en este punto.
Para ello, deberd indicar a través del ANEXO B, ta descripcion de cada punto v la
pagina de la propuesta técnica en la cual se aborda cada tema solicitado, cabe
destacar que este dimensionamiento fue realizado en conjunto con el dueho del
producto indicado en el anexo B.
El oferente que no cumpla con la entrega de la Propuesta Técnica y el Anexo B, no serd
evaluado vy su oferta serd declarada INADMISIBLE.
2.1.1. infraestructura:

Las caracteristicas del equipamiento requerido, disefado especificamente para el
procesamiento de dafos.

a} Laentfrega en Data Center debe ser en un mdximo de 45 dias Habiles desde
la aprobacion del acuerdo complementario.

b) Lainstalacién del equipamiento se debe redlizar en un periodo méximo de
15 dias habiles desde la aprobacion del acuerdo complementaric.

c) Hardware EXADATA: Exadata Machine X5-2 Quarter RACK, Equipada con los
siguientes productos:

| NAMED Descripcién | Detalle -
Cracle Exadata Exadata X5-2
es software y Quarter
hardware Elastic
disefiados como Cenfiguration
un conjunto para
proporcionar Ia Nodes Included {2) X5-2
plataforma mas (36) Xeon E5-
RACK ORACLE . - Processor Cores per node | 2699v3
RACK ORACLE disponible y de | Comput
mayor e Servers | Memory per node 256GB RAM
EXADATA rendimiento para
DATABASE miento © Total Cores 72 cores
la ejecucion de
MACHINE X5-2 Oracle Total RAM 512GB RAM
QUATER RACK | = ola
UNIDAD '
este caso
cumple la
funcion de Base | gxadata
de Datos Oracle storage
parala Servers
metadata de los (3) Storage
productos High Capacity Servers {total)
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ofertados, Ia
base de datos
de OIPA, OHI
Claims + 50% de
crecimiento, OHI
Valuve Based
Payments y EBS

Internal Network - High- {2) 36-Port
Speed Internal Network InfiniBand
(Leaf Switches)
Switch with
QSFP Ports
{Transceivers
Not
Included]}
Switches 10Gb
External Network - Ethemnet UTP
Switch with
Interconnecting Racks QSFP Ports
(1) 48-Port
Management Network - Ethernet
' Switch with
Internal 1 GbE Network RJ45 Ports
NAMED Descripcién Detalle
Exalogic Exalogic X5-
es la plataforma 2
de hardware
estandar de
Oracle Guarter Rack
Orocplgrlgjsion Comput
. e Servers | Nodes Included (8) X5-2
Middleware y (36) Xeon E5-
RACK ORACLE Oracle Processor Cores per node | 26%9v3
EXALOGIC Applications. En
ELASTIC CLOUD este caso Memory per node 768GB RAM
;i_é IS LljJ QETES ejgg;‘glgelo Total Cores 288 cores
Se solicita con aplicacion de Total RAM $144GB RAM
32 Expansiones WebCenter,
de RAM WebTier. Identity, IFs ZFS Storage - Application
Access Manager, T
Soa Suite, Storage | Binaries {1} ZFS Z53-E5
Managed File (Clustered
Transfer. Controllers)
Producers, e- 160 TB SAS-3
Business Suite, Total RAW Storage

BPM, Bl, Endeca,
QHIly OIPA




Internal Network - High-

aplicacicnes que

Speed Internal Network (2) 32-Port
Switches | (Leaf Switches) InfiniBand
Switch with
QSFP Ports
{Transceivers
Not
Included)
10Gb
Ethernet MMF
External Network - poris
Switch with
Interconnecting Racks QSFP Ports
(1) 48-Port
Management Network - Ethernet
Switch with
RJ45 Ports
Internal 1 GBE Network
 NAMED _Descripcién | Detalle N
Exalogic X5-
2
Expansién Quarter Rack
hardware Comput
estandar de e Servers | Nodes Included (8) X5-2
RACK ORACLE Oracle (36) Xeon E5-
RACK ORACLE para Processor Cores per node | 2699v3
UPGRADE Oracle Fusion
EXALOGIC DE | Middleware, Memory per node 768GB RAM
QUARTER A Oracle Total Cores 288 cores
HALF UNIDAD Appllcoh_ons Total RAM 6144GB RAM
UNIDAD para las mismas

el Exalogic 1/4 |ZFS IFS Storage - Application
inicial Storage | Binaries (1) ZFS 253-ES

(Clustered
Controlters)
160 TB SAS-3

Total RAW Storage

Internal Network - High-

Speed Internal Network {2) 32-Fort

Switches |{Leaf Swilches) InfiniBand

Switch with
QSFP Porfs

(Transceivers
Not
Included)

External Network -

10Gb
Ethernef MMF
porls

Interconnecting Racks

Switch with
QISFP Ports

{(Spine Switches)

(Transceivers
Nof
Included)




(1) 48-Port
Management Network - Ethernet
Switch with
_ Internal 1 GbE Network RJ45 Ports
NAMED Descripcién Detalle o -
02 CPU INTEL XEON E5-2690 V3 {12 CORES), 256 GB
RAM, 8 DISCOS DE 600 GB, 4 PUERTOS DE 10GBASE-T
RACK ORACLE ETHERNET PORT, 1 SERIAL RJ-45 PORT, 2 SUN STORAGE
X5-2 SERVER DUAL 16 GB FIBRE CHANNEL, 2 SUN STORAGE 146 GB
UNIDAD FC SHORT WAVE OPTICS, FUENTES DE PODER
REDUNDANTES, SISTEMA OPERATIVO ORACLE LINUX ,
_ __CON SOPORTE Y MANTENCION 7X24 POR | ANO.
NAMED Descripcion Detalle _ o |
ESTE SERVIDOR ESTA CONFIGURADO
RQSSSS(?[%_E ESPECIFICAMENTE PARA EJECUTAR LA PUERTA DE
SUPPORT ENLACE DE APOYO AVANIADO DE SOFTWARE
GATEWAY X5-2 ORACLE, UNA PLATAFORMA MULTIUSOS QUE
SOPORTE | ’ FACILITA Y PERMITE UNA SERIE DE SERVICIOS
ANO UNIDAD CONECTADQOS DE ORACLE. INCLUYE SOPORTE 1 ANO
NAMED Descripcién o Detalle B
RACK ORACLE
RACK ORACLE RACK ORACLE ORACLE 253-2 - 2 CONTROLADORAS -
ORACLE £53-2 - 1 ANO DE SOPORTE UNIDAD STORAGE 783- 2
2 CONTROLADORAS CADA UNA: 4 PUERTOS 10GBIT
CONTROLADOR ETHERNET 16 CORES, 256 GB RAM UNA BANDEJA DE
AS -1 ANO DE DISCOS CON: 20 DISCOS DE 8 TERAS 2 DISCOS DE
SOPORTE 200GB ESTADO SOLIDO PARA CACHE DE ESCRITURA
UNIDAD NO INCLUYE SERVICIOS ADICIONALES NI PAAS -
UNIDAD | _ INCLUYE 1 ANO DE SOPORTE
NAMED Descripcion Detalle
RACK ORACLE Comput
RACK ORACLE Exoansién de e Servers | Nodes Included (1) X5-2
ORACLE pansior (36) Xeon ES-
procesamiento
EXADATA | Exadat Processor Cores per node | 2699v3
DATABASE | Poraeltxadadia
NODE UNIDAD Quarter RACK Memory per node 256GB RAM
UNIDAD -
NAMED Descripcion B N Detalle
Exadata
Storage {1) Storage
RACK ORACLE
RACK ORACLE Expansién de Servers | High Capacity Servers {total)
ORACLE Servidores de
EXADATA almacenamiento
STORAGE para el Exadata
SERVER UNIDAD | Quarter RACK
26 TB Raw
UNIDAD .
{High
Capacity)
2.1.2. Software

El Licenciamiento requerido para poder utilizar en la plataforma debe ser instalado en
un periodo méximo de 45 dias hdbiles desde la aprobacidn del acuerdo
complementario y su activacién una vez terminada la instalacién, lo que significard el



inicio del soporte por los 12 meses considerados en este documento. Dicho
licenciamiento debe ser comprado y activado a nombre de propiedad de FONASA.

Part

'Number Nombre de Producto I _
Oracle Endeca Text Enrichment with Sentiment Analytics for Spanish -
L97023 Processor Perpetual

199142 Oracle Endeca Web Acquisition Toolkit - Processor Perpetual

L94304 Oracle Endeca Server - Processor Perpetual

196852 Oracle Endeca Information Discovery Integrator - Processor Perpetual
L96838 Oracle Endeca Information Discovery Studio - Processor Perpetual

L104385 Oracle Business Intelligence Suite Foundation Edition - Processor Perpetual
Oracle Business Inteligence Suite Foundation Edition - Named User Plus
L104379 Perpetucl

L42186 OracleData Integrator Enterprise Edition - Processor Perpetual
L89218 OracleData Integrator Enterprise Edition- Named User Plus Perpetual
175978 Oracle GoldenGate - Processor Perpetual

L10007 Oracle Spatial and Graph - Named User Plus Perpetual

L94659 Oracle Advanced Analytics - Processor Perpetudl

194650 Oracle Advanced Analytics- Named User Plus Perpetual

L58948 Oracle WebCenter Portal - Processor Perpetual

158940 Oracle WebCenter Portal - Named User Plus Perpetual

L76913 Qracle WebkCenter Forms Recognition - Processor Perpetual

L93855 Oracie WebCenter Forms Recoghnition - Named User Plus Perpetual
L92750 Oracle WebCenter Content - Named User Plus Perpetual

32837 Oracle WebCenter Content - Processor Perpetual

L98292 Oracle WebCenter Enterprise Capture - Processor Perpetual

32837 Oracle WebCenter Enterprise Capture - Named User Plus Perpetual
L92726 Qracle WebCenter Sites Satellite Server - Processor Perpetual
L92734 Oracle WebCenter Sites Satellite Server - Named User Plus Perpetual

L92704 Oracle WebCenter Sites - Processor Perpetual

L92712 Oracle WebCenter Sites - Named User Plus Perpetual

L98278 Oracle WebCenter Sites Mobile Option - Processor Perpetual
L98284 Oracle WebCenter Sites Mobile Option - Named User Plus Perpetual

183817 Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual

183824 Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus Perpetuadl
AP0622 Oracle Advanced Security - Processor Perpetual

L10010 Oracle Advanced Security - Named User Plus Perpetual

AP0649 Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual

L10012 Oracle Diagnostics Pack - Named User Plus Perpetudl

A%0650 Oracle Tuning Pack - Processor Perpetual

L10013 Oracle Tuning Pack - Named User Plus Perpetual

£93057 Oracle Database Lifecycle Management Pack - Processor Perpetual
193050 Oracle Database Lifecycle Management Pack - Named User Plus Perpetudl
AP0619 Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual

A%0620 Oracle Partitioning - Processor Perpetual

L10004 Oracle Partitioning - Named User Plus Perpetudl

LéBB14 Exadata Storage Server Software - Disk Drive Perpetudl

L27158 Oracle Database Vault - Processor Perpetual




Part

Number  Nombre de Producto
L27166 Oracle Database Vault - Named User Plus Perpetual
L47232 Oracle Advanced Compression - Processor Perpetual
L47225 Oracle Advanced Compression - Named User Plus Perpetual
195721 Cracle Identity Governance Suite - Processor Perpetual
L83847 Oracle Access Management Suite Plus - Processor Perpetual
L83832 Oracle Directory Services Plus - Processor Perpetudl
L17426 Cracle SOA Suite for Oracle Middleware - Processor Perpetual
L17434 Oracle SOA Suite for Oracle Middleware - Named User Plus Perpetual
58832 Qracle Service Bus - Processor Perpetudal
L58840 QOracle Service Bus - Named User Plus Perpetual
L11487 QOracle Healthcare Adapter - Processor Perpetual
L8521 6 QOracle Healthcare Adapter - Named User Plus Perpetual
L58978 Oracle Weblogic Server Enterprise Edition - Processor Perpetual
L58%970 Oracle Weblogic Server Enterprise Edition - Named User Plus Perpetual
L5%008 Oracle Weblogic Suite - Processor Perpetual
L59000 Oracle Weblogic Suite - Narmed User Plus Perpetual
L88010 Oracle Weblogic Suite for Oracle Applications - Processor Perpetual
L88003 QOracle Weblogic Suite for Oracle Applications- Named User Plus Perpetual
L71866 Oracle Management Pack for WebCenter - Processor Perpetudl
71859 Oracle Management Pack for WebCenter - Named User Plus Perpetual
199274 Cracle Management Pack Plus for dentity Management - Processor Perpetual
188612 Cracle SOA Management Pack Enterprise Edition - Processor Perpetual
L88618 Cracle SOA Management Pack Enterprise Edition - Named User Plus Perpetuadl
L90208 Exalogic Elastic Cloud Software - Processor Perpetual
L100242 QOracle Managed File Transter - Processor Perpetudl
£100248 Oracle Managed File Transfer - Named User Plus Perpetual
L 84984 Oracle Unified Business Process Management Suite
L84977 QOracle Unified Business Process Management Suite
ABOS61 Qracle Financials - Application User Perpetual
A92235 Oracle Advanced Collections - Application User Perpetual

Oracle Health Insurance Value-Based Payments - 1,000 Insurance Plan
L96734 Members Perpetual

Oracle Health Insurance Claims Adjudication - 1,000 Insurance Plan Members
193450 Perpetual

QOracle Health Insurance Claims Analytics - 1,000 Insurance Plan Members
L96676 Perpetual

Oracle Health Insurance Claims Pricing - 1,000 Insurance Plan Members
L96731 Perpetual




2.1.3.

DESCRIPCION DE SOPORTE

En virtud de lo sefalado precedentemente, por el presente instrumento se solicita
implementar y mantener una infraestructura licenciada para FONASA, el cual
contard con los siguientes servicios especificos:

Solucién integrada y holistica disefiada para acelerar la adopcidn, reducir el riesgo
de implementacion, y garantizar la disponibilidad operacional.

Asistencia especializada de Gerente Técnico de cuenta Cracle para responder a
las solicitudes de servicios criticos y gestionar una resolucion mas rdpida de las
solicitudes de servicio.

o Asistencia Garantia de Implementacién: El conjunto de licencias que se
incorporan en la implementacion de la solucidon Oracle Health Insurance
(Product Definition, Claims Pricing, Claims Adjudication, Value-Based
Payments, Analytics, Policy Administration [CIPA}). por un periodo de 12
Meses.

El oferente deberd informar el valor del soporte contratado por los 12 meses
iniciales y garantizar que estos valores se mantengan sin variaciéon desde el 2° al 5°
ano tanto en software como en hardware, para que FONASA pueda contratar ios
soportes de forma posterior.

3 REQUERIMIENTOS TECNICOS A CUMPLIR POR LA SOLUCION TECNOLOGICA

a) Infraestructura. La empresa oferente deberd suministrar los equipos, de
acuerdo como se indica en el ANEXO B.

Se deberdan indicar claramente las especificaciones técnicas del hardware, en lo
referido a marca, modelo, tipo CPU, velocidad, RAM, disco y ofros que permitan
evaluar de mejor manera cada propuesta.

b) Instalacién y Configuracién. La empresa oferente deberd garantizar que toda
la instalacion y configuracidn de los equipos adquiridos sea redlizada por el
fabricante. Estos servicios deben contemplar 10s siguientes puntos:
¢ Entrega de Documentacion de instalacion de todo el software
comespondiente a los equipos.

s Inventario de todo el equipamiento con el catdlogo de configuracion por
equipo.

« Entrega de Disefo de Arguitectura de la solucién instalada (Plataforma,
Redes, Seguridad, Arquitectura Légica)

* Inventario de Licenciamiento instalado con la relacién por producto en
cada equipamiento.

e Enirega de Documentacion del modelo operativo del soporte ORACLE.

e Enfrega de Ambientes de Administracién.

« Enfrega de Configuracién de Habilitacidén de monitoreo de la Solucion.

+ Celebracién de reuniones finales para revisar el informe y resolver dudas. -



e Fjecucidn de Plan de Habilitacion, El oferente deberd ejecutar los
actividades.
o Instalacién del software del equipamiento ORACLE,
o Instalacién de las herramientas de administracién y monitoreo.
o Elaboracion de la documentacion de respaldo de la instalacion
Revisidn de homologacion de parametros.
« Documentacidén de aceptacion por FONASA por cada equipo indicado en
el Anexo B.
+ Entrega de Inventario de toda la infraestructura y licencias que se encuentra
especificada en el Anexo B.

» Habilitacidn de todas las maquinas entregadas.

c) Garantia Extendida: El proveedor debe entregar los documentos de garantias
de todo el hardware y software asociado a la compra de este producto y que
se encuentra indicado en el Anexo B., esta garantia debe ser por un pericdo de
12 meses.

d)} Sopcorte:

El Servicio de Soporte de la Infraestructura adguirida debe cumplir con el siguiente
detalle:

* Se debe agregar Soporte por 12 Meses en tabla del Anexo B.

Consideraciones de FONASA:

FONASA, asignard un Gerente de Proyecto de tiempo completo para dirigir el
esfuerzo por parte del Personal del equipo

FONASA, asignard un patrocinador ejecutivo y/o comité directivo del proyecto, en
el cual participard tanto Oracle como ustedes

FONASA, Suministrar espacios de trabajo adecuados para el desarrollo del servicio
con los equipos/sistemas relacicnados al mismo.

e) Induccién Tecnolégica:

Se debe considerar para toda charla y entrega de informacién personalizada
relacionada con la Infraestructura v software de los productos descritos en el
punto 3. Numeral b.

Se debe eniregar un plan de Induccidon tecnoldgica y de tfrabgjo que se
ejecutard en un periodo de 12 meses, el cual debera ser visado por FONASA.



f) Hito de Entrega:
f.1. Hito de Entrega de Equipamiento:

En este hito se debe contemplar la entrega de toda la infraestructura
indicada en el punto 3. Numerdl b. de las presentes bases y debe considerar
la entrega de la siguiente documentacion:

R Documentacién del inventario de todo el equipamiento
considerado en las bases

I Documentacion de aceptacion por FONASA por cada equipo
indicadoe en el punto 3 numeral b.

fl. Ei equipamiento deberd ser enfregado en el data center que
definird FONASA en el radic de la region metropolitana, lo cual
serd informado al adjudicatario del presente contfrato.

f.2. Hito de Entrega de Instalacion:

L. Entrega de Planificacion de instalacion de la infraestructura.,
il. Se debe entregar minuta de inicio y de cierre del hito de
Instalacion para revisar el plan entregado por el adjudicatario.
HI, Documentacion de Instalacidon de todo el equipamiento
considerado en las bases
Iv. Documentacion de aceptacidn por FONASA por cada equipo
indicado en el punto 3 numeral k.

4 PLAZO DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS,

El plazo de entrega de equipamiento y licencias que se requiere estd definido en el punto
2.1.1 y 2.1.2, respectivamente. Bl plazo de las garantias, soporte y servicios se sefalan en el
2.1.3,

Los plazos serédn contados desde la fecha de la total tramitacidon del acte administrativo
que apruebe el acuerdo complementario vy serd de 18 meses.

Por razones de buen servicio, sus prestaciones convenidas podrdn otorgarse
anticipadamente desde la fecha que el acuerdo complementario esté suscritfo entre Ias
partes, sin esperar su total tramitacion, quedando su pago condicionado a la total
tframitacidn de la resoluciéon aprobatoria.



ANEXO N° A

CALENDARIO GENERAL

PROCESO DE GRAN COMPRA "ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA Y LICENCIAMIENTO DEL

NUEVO SEGURO PUBLICO DE SALUD"

FECHA ACTIVIDAD

Publicacion de la Gran Compra en el sitio

29/04/2016 W nj’ercodogubllco ¢l vy Redlizacién de
invitacion a los oferentes

16/05/2016 Recepcidn Electrénica de Propuestas
Apertura electrénica de las ofertas, validando los

17/05/2016 antecedentss incorporados por los oferentes en
dicho portal, de conformidad a lo dispuesto en
las bases.

20/05/2016 Com‘unlcacnon d_el .r'esul’rcdo del proceso,
mediante la publicacién de la Resclucién que

, seleccione la oferta o la declare desierta.

20/05/2016 Entrega de Acverdo Complementario para Firma
desde Fonasa al Proveedor

24/05/2016 Entrega de Acuerdo por parte del proveedor con
Firma

26/05/2016 Resolucion que aprueba el acuerdo
complementario




ANEXO B

“FORMULARIO DE PRESENTACION DE OFERTA TECNICA"
FORMULARIOS CARACTERISTICAS DE SISTEMAS

PROCESO DE GRAN COMPRA “ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA Y LICENCIAMIENTO DEL
NUEVO SEGURO PUBLICO DE SALUD"

Categoria de Productos:

Licencias

Caracteristicas

Pag.

Oracle Endeca Text Enrichment with Sentiment Analytics for
Spanish - Processor Perpetual

Oracle Endeca Web Acquisition Toolkit - Processor Perpetual

Oracle Endeca Server - Processor Perpetual

Oracle Endeca Information Discovery Integrator - Processor
Perpetual

Oracle Endeca Information Discovery Studio - Processor
Perpetual

Oracle Business Intelligence Suite Foundation Edition -
Processor Perpetual

QOracle Business Intelligence Suite Foundation Edition - Named
User Plus Perpetual

OracleData integrator Enterprise Edition - Processor Perpetual

OracleData Integrator Enterprise Edition- Named User Plus
Perpetual

Oracle GoldenGate - Processor Perpetual

Oracle Spatial and Graph - Named User Plus Perpetual

Oracle Advanced Analytics - Processor Perpetual

Oracle Advanced Analytics- Named User Plus Perpetual

Oracle WehbCenter Portal - Processor Perpetual

Oracle WebCenter Portal - Named User Plus Perpetual

Oracle WebCenter Forms Recognition - Processor Perpetual

Oracle WebCenter Forms Recognition - Named User Plus
Perpetual

3

Oracle WebCenter Content - Named User Plus Perpetual

Oracle WebCenter Content - Processor Perpetual

Oracle WebCenter Enterprise Capture - Processor Perpetual

Oracle WehCenter Enterprise Capture - Named User Plus
Perpetual

Oracle WebCenter Sites Satellite Server - Processor Perpetual

Oracle WebCenter Sites Satellite Server - Named User Plus
Perpetual
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Licencias

Caracteristicas

Pag.

Oracle WebCenter Sites - Processor Perpetual

Oracle WebCenter Sites - Named User Plus Perpetual

Oracle WebCenter Sites Mobile Option - Processor Perpetual

Oracle WebCenter Sites Mobile Option - Named User Plus
Perpetual

Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual

Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus
Perpetual

Oracle Advanced Security - Processor Perpetual

Oracle Advanced Security - Named User Plus Perpetual

Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual

Oracle Diagnostics Pack - Named User Plus Perpetual

Oracle Tuning Pack - Processor Perpetual

Oracle Tuning Pack - Named User Plus Perpetual

Oracle Database Lifecycle Management Pack - Processor
Perpetual

Oracle Database Lifecycle Management Pack - Named User Plus
Perpetual

Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual

Oracle Partitioning - Processor Perpetual

Oracle Partitioning - Named User Plus Perpetual

Exadata Storage Server Software - Disk Drive Perpetual

Oracle Database Vault - Processor Perpetual

Oracle Database Vault - Named User Plus Perpetual

Oracle Advanced Compression - Processor Perpetual

Oracle Advanced Compression - Named User Plus Perpetual

Oracle Identity Governance Suite - Processor Perpetual

Oracle Access Management Suite Plus - Processor Perpetual

Oracle Directory Services Plus - Processor Perpetual

Oracle S0OA Suite for Oracle Middleware - Processor Perpetual

Oracle SOA Suite for Oracle Middleware - Named User Plus
Perpetual

Oracle Service Bus - Processor Perpetual

Oracle Service Bus - Named User Plus Perpetual

Oracle Healthcare Adapter - Processor Perpetual

Oracle Healthcare Adapter - Named User Plus Perpetual

Oracle WebLogic Server Enterprise Edition - Processor
Perpetual

21




Licencias

Caracteristicas

Pig.

Oracle Weblogic Server Enterprise Edition - Named User Plus
Perpetual

QOracle WebLogic Suite - Processor Perpetual

Oracle Weblogic Suite - Named User Plus Perpetual

Oracle Weblogic Suite for Oracle Applications - Processor
Perpetual

Oracle Weblogic Suite for Oracle Applications- Named User
Plus Perpetual

Oracle Management Pack for WebCenter - Processor Perpetual

Oracle Management Pack for WebCenter - Named User Plus
Perpetual

Oracle Management Pack Plus for Identity Management -
Processor Perpetual

Oracle SOA Management Pack Enterprise Edition - Processor
Perpetual

Oracie SOA Management Pack Enterprise Edition - Named User
Plus Perpetual

Exalogic Elastic Cloud Software - Processor Perpetual

Oracle Managed File Transfer - Processor Perpetual

Oracle Managed File Transfer - Named User Plus Perpetual

Oracle Unified Business Process Management Suite

Oracle Unified Business Process Management Suite

Oracle Financials - Application User Perpetual

Oracle Advanced Collections - Application User Perpetual

Oracle Health Insurance Value-Based Payments - 1,000
Insurance Plan Members Perpetual

Oracle Health Insurance Claims Adjudication - 1,000 Insurance
Plan Members Perpetual

Oracle Health Insurance Claims Analytics - 1,000 Insurance Plan
Membhers Perpetual

Oracle Health Insurance Claims Pricing - 1,000 Insurance Plan
Members Perpetual

Oracle Endeca Text Enrichment with Sentiment Analytics for
Spanish - Processor Perpetual
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Categoria de Producto:

NAMED Descripcion L Detalle o Pag
Oracle Exadata Exadata X5-2
es software y Quarter
hardware
disefiados como Elastic
un conjunto Configuration
para Nodes Included (2) X5-2
proporcionar la
plataforma mas (36) Xeon E5-
disponible y de Compute Processor Cores per node | 2699v3
mayor Servers | Memory per node 256GB RAM
rendimiento Total Cores 72 cores
RACK ORACLE para la Total RAM 512GB RAM
RACK ORACLE ejecucion de
EXADATA Oracle
DATABASE Database. En | Exadata High Capacity g?;)r\?;:sr?tgc?tal)
MACHINE X5-2 este caso Storage 288 TB Raw
QUATER RACK cumple la Servers (High Capacity)
UNIDAD funcion de Base
de Datos Oracle
parala
metadata de los
productos
ofertados, la
base de datos
de OIPA, OHI
Claims + 50% de
crecimiento,
OHI Value Based
Payments y EBS
internal Network - High-
Speed Internal Network (2) 36-Port
(Leaf Switches) InfiniBand
Switch with
QSFP Ports
{Transceivers
Not Included)
Switches

External Network -

10Gh
Ethernet UTP

Switch with
Interconnecting Racks QSFP Ports

(1) 48-Port
Management Network - Ethernet
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NAMED Descripcion _Detalle B | Pag ;
Switch with
Iinternal 1 GbE Network RJAS Ports
NAMED Descripcion Detalle Pag
Exalogic
es la plataforma Exalogic X5-2
de hardware
EStg::;;de Quarter Rack
para Compute
Oracle Fusion Servers |Nodes Included (8) X5-2
Middleware y (36) Xeon ES-
Processor Cores per node | 2699v3
RACK ORACLE Oracle
EXALOGIC Applications. En Memory per node 768GB RAM
ELASTIC CLOUD efe;;cjtr;?zc:a Total Cores 288 cores
X5-2 QUARTER J Total RAM 6144GB RAM
RACK UNIDAD capa de
Se solicita con 32 aplicacion de ZFS
. WebCenter,
Expansiones de . Storage |zFs Storage - Application Binaries | (1) ZFS ZS3-ES
RAM WebTier, {Clustered
tdentity, Access
Manager, Soa Controllers)
Suite, Managed 160 TB SAS-3
File Transfer, Total RAW Storage
Producers, e-
Business Suite,
BPM, BI,
Endeca, OHl y
OIPA
Internal Network - High-
Speed Internal Network (2) 32-Port
Switches | (Leaf Switches) InfiniBand
Switch with
QSFP Ports

(Transceivers
Not Included)

External Network -

10Gb
Ethernet
MMF ports

Interconnecting Racks

Switch with
QSFP Ports

Management Network -

(1) 48-Port
Ethernet
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NAMED Descripcién Detalle Pag
Switch with
Internal 1 GbE Network R}45 Ports
NAMED Descripcidn Detalle Pag
Exalogic X5-2
Quarter Rack
Expansién Compute
Servers |Nodes Included (8) X5-2
hardware
. (36) Xeon E5-
estandar de
Oracle Processor Cores per node | 2699v3
RACK ORACLE para Memory per node 768GB RAM
RACK ORACLE .
UPGRADE Oracle Fusion Total Cores 288 cores
EXALOGIC DE Middleware, Total RAM 6144GB RAM
QUARTER A HALF Apgir::t';ns
UNIDAD UNIDAD . ZFS
para las mismas
aplicaciones que Storage | zFs Storage - Application Binaries | (1) ZFS Z53-ES
el Exalogic 1/4 (Clustered
inicial Controllers)
160 TB 5AS-3
Total RAW Storage
Internal Network - High-
Speed Internal Network (2} 32-Port
Switches | (Leaf Switches) InfiniBand
Switch with
QSFP Ports
(Transceivers
Not Included)
'10Gb
Ethernet
External Network - MMF ports
Switch with
Interconnecting Racks QSFP Ports
(Transceivers
(Spine Switches) Not Included)
(1) 48-Port
Management Network - Ethernet
Switch with
Internal 1 GbE Network RJ45 Ports
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NAMED Descripcion Detalle Pag
NAMED Descripcion o Detalle Pag
02 CPU INTEL XEON E5-2690 V3 (12 CORES), 256 GB
RAM, 8 DISCOS DE 600 GB, 4 PUERTQOS DE 10GBASE-T
RACK ORACLE X5- ETHERNET PORT, 1 SERIAL RJ-45 PORT, 2 SUN
2 SERVER STORAGE DUAL 16 GB FIBRE CHANNEL, 2 SUN
UNIDAD STORAGE 16 GB FC SHORT WAVE OPTICS, FUENTES DE
PODER REDUNDANTES, SISTEMA OPERATIVO ORACLE
LINUX , CON SOPORTE Y MANTENCION 7X24 POR 1
ANO.
NAMED Descripcién Detalle Pag
RACK ORACLE ESTE SERVIDOR ESTA CONFIGURADO
ADVANCED ESPECIFICAMENTE PARA EJECUTAR LA PUERTA DE
SUPPORT ENLACE DE APQYQ AVANZADOC DE SOFTWARE
GATEWAY X5-2, ORACLE, UNA PLATAFORMA MULTIUSOS QUE
SOPORTE 1 ANO FACILITAY PERMITE UNA SERIE DE SERVICIOS
UNIDAD CONECTADOS DE ORACLE. INCLUYE SOPORTE 1 ANO
NAMED Descripcion Detalle Pag
RACK ORACLE ORACLE Z53-2 - 2 CONTROLADORAS - 1
2:25 8:2?{2 ANO DE SOPORTE UNIDAD STORAGE 253- 2
ORACLE 753-2 - 2 CONTROLADORAS CADA UNA: 4 PUERTOS 10GBIT
CONTROLADORAS ETHERNET 16 CORES, 256 GB RAM UNA BANDEJA DE
-1 ANO DE DISCOS CON: 20 DISCOS DE 8 TERAS 2 DISCOS DE
SOPORTE 200GB ESTADO SOLIDO PARA CACHE DE ESCRITURA
UNIDAD UNIDAD NO INCLUYE SERVICIO§ ADICIONALES NI PAAS -
INCLUYE 1 ANO DE SOPORTE
NAMED Descripcién Detalle Pag
Compute
RACK ORACLE Expansion de Servers |Nodes Included (1) X5-2
RACK ORACLE )
ORACLE EXADATA | Procesamiento (36) Xeon E5-
para el Exadata Processor Cores per node |2699v3
BQTSESSJNTSES Quarter RACK Memory per node 256GB RAM
NAMED Descripcion Detalle |Pag
Exadata f
Storage {1) Storage
RACK ORACLE Expansion de |Servers |High Capacity Servers (total)
RACK ORACLE Servidores de 96 TB Raw
ORACLE EXADATA | almacenamiento {High Capacity)
STORAGE SERVER | para el Exadata
UNIDAD UNIDAD | Quarter RACK
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ldentificacién del Proveedor:
Nombre

RUT

Teléfono de contacte

Email de contacto

Conocimiento y toma de conirol:

Se debe describir la propuesta de cdmo se realizard la estrategia de conocimiento y toma
de control, a fin de redlizar la adecuada mantencidn de sistemas, auditorias u otras
necesidades.

Descripcién del Producto:
Describa brevemente las caracteristicas del servicio, contermplando, lo indicado en el
ANEXOQ B.

Declaracién de condiciones minimas
Se debe indicar cuales serian las condiciones minimas gue se deben contemplar para gue
el servicio que se brinde pueda operar sin inconvenientes.

Plan de Trabaqjo:

Especifique las acciones, responsables y tiempos en los que se desarrollard la entrega del
servicio y la induccion respectiva, definiendo el ordenamiento de las actividades
consideradas e hitas mas relevantes
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ANEXO N° C

FORMULARIO DE PRESENTACION DE OFERTA ECONOMICA

PROCESO DE GRAN COMPRA “ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA Y LICENCIAMIENTO DEL
NUEVO SEGURO PUBLICO DE SALUD”

Licenciam

iento;

Tz
0 erubdpuiEi) oA

Oracle Endeca Text Enrichment with
Sentiment Analytics for Spanish - Processor

1172689 | Perpetual 5
Oracle Endeca Web Acquisition Toolkit -

1323330 | Processor Perpetual

1172687 | Oracle Endeca Server - Processor Perpetual
Oracle Endeca Information Discovery

1323319 | Integrator - Processor Perpetual 5
Oracle Endeca Information Discovery Studio -

1323326 | Processor Perpetual 5
Oracle Business Intelligence Suite Foundation

1323321 | Edition - Processor Perpetual 6
Oracle Business Intelligence Suite Foundation

1323320 | Edition - Named User Plus Perpetual 20
OracleData Integrator Enterprise Edition -

1323318 | Processor Perpetual 7
OracleData Integrator Enterprise Edition-

1323317 | Named User Plus Perpetual 25

1220663 | Oracle GoldenGate - Processor Perpetual 14
Oracle Spatial and Graph - Named User Plus

1323327 | Perpetual 25
Oracle Advanced Analytics - Processor

1323325 | Perpetual 7
Oracle Advanced Analytics- Named User Plus

1323322 | Perpetual 25
Oracle WebCenter Portal - Processor

1069337 | Perpetual 6
Oracle WebCenter Portal - Named User Plus

1220807 | Perpetual 10
Oracle WebCenter Forms Recognition -

1165587 | Processor Perpetual 2
Oracle WebCenter Forms Recognition -

1165586 | Named User Plus Perpetual 20
Oracle WebCenter Content - Named User

1069335 | Plus Perpetual 20
QOracle WebCenter Content - Processor

1165582 | Perpetual 10
Oracle WebCenter Enterprise Capture -

1069336 | Processor Perpetual 2
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Cantidad | e
Oracle WebCenter Enterprise Capture -
1165585 | Named User Plus Perpetual 20
Oracle WebCenter Sites Satellite Server -
1220819 | Processor Perpetual 5
Oracle WebCenter Sites Satellite Server -
1222715 | Named User Plus Perpetual 10
1220831 | Oracle WebCenter Sites - Processor Perpetual 7
Oracle WebCenter Sites - Named User Plus
1065340 | Perpetual 10
Oracle WebCenter Sites Mobile Option -
1222723 | Processor Perpetual 7
Oracle WebCenter Sites Mobile Option -
1220761 | Named User Plus Perpetual 10
Oracle Database Enterprise Edition -
1069125 | Processor Perpetual 94
Oracle Database Enterprise Edition - Named
1069130 | User Plus Perpetual 375
Oracle Advanced Security - Processor
10659101 | Perpetual 74
Oracle Advanced Security - Named User Plus
1069097 | Perpetual 300
1069143 | Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual 94
Oracle Diagnostics Pack - Named User Plus
1165567 | Perpetual 375
1069315 | Oracle Tuning Pack - Processor Perpetual 94
Oracle Tuning Pack - Named User Plus
1165572 | Perpetual 375
Oracle Database Lifecycle Management Pack
1069136 | - Processor Perpetual 94
Oracle Database Lifecycle Management Pack
1165570 | - Named User Plus Perpetual 375
Oracle Real Application Clusters - Processor
1069276 | Perpetual 94
1069187 | Oracle Partitioning - Processor Perpetual 80
Oracle Partitioning - Named User Plus
1069184 | Perpetual 250
Exadata Storage Server Software - Disk Drive
1256191 | Perpetual 132
1314386 | Oracle Database Vault - Processor Perpetual 74
Oracle Database Vault - Named User Plus
1314387 | Perpetual 300
Oracle Advanced Compression - Processor
1223972 | Perpetual 94
Oracle Advanced Compression - Named User
1223973 | Plus Perpetual 375
Oracle Identity Governance Suite - Processor
1314392 | Perpetual
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Suite

Tz
’"2 Categoria de Producto (Licencias) con VAR m
Oracle Access Management Suite Plus -
1293290 | Processor Perpetual 4
Oracle Directory Services Plus - Processor
1314384 | Perpetual 3
Oracle SOA Suite for Oracle Middleware -
1069305 | Processor Perpetual 3
Oracle SOA Suite for Oracle Middleware -
1069302 | Named User Plus Perpetual 20
1069280 | Oracle Service Bus - Processor Perpetual 6
1165571 | Oracle Service Bus - Named User Plus
Perpetual 10
Oracle Healthcare Adapter - Processor
1069153 | Perpetual 4
Oracle Healthcare Adapter - Named User Plus
1069150 | Perpetual 10
Oracle Weblogic Server Enterprise Edition -
1069353 | Processor Perpetual 73
Oracle WebLogic Server Enterprise Edition -
1069356 | Named User Plus Perpetual 140
1069363 | Oracle WebLogic Suite - Processor Perpetual 14
Oracle WebLlogic Suite - Named User Plus
1069370 | Perpetual 30
Oracle Weblogic Suite for Oracle Applications
1314393 | - Processor Perpetual 68
Oracle Weblogic Suite for QOracle
1314354 | Applications- Named User Plus Perpetual 130
Oracle Management Pack for WebCenter -
1069182 | Processor Perpetual 16
Oracle Management Pack for WebCenter -
1069181 | Named User Plus Perpetual 30
Oracle Management Pack Plus for Identity
1165775 | Management - Processor Perpetual 7
Oracle SOA Management Pack Enterprise
1069298 | Edition - Processor Perpetual 14
Oracle SOA Management Pack Enterprise
1314391 | Edition - Named User Plus Perpetual 40
Exalogic Elastic Cloud Software - Processor
Perpetual
1069148 225
Oracle Managed File Transfer - Processor
Perpetual
1222721 3
Oracle Managed File Transfer - Named User
Plus Perpetual
1220810 10
1069319 | Oracle Unified Business Process Management 4
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a1 WLy | Ay |
itz |
h";z {Categoriade Producto,(Licencias) [sin {VAYlcon IVAY tcon IVA)
Oracle Unified Business Process Management
1220756 | Suite
10
1301256 | Oracle Financials - Application User Perpetual 50
Oracle Advanced Collections - Application
1292732 | User Perpetual 30
Oracle Health Insurance Value-Based
Payments - 1,000 Insurance Plan Members
1293764 | Perpetual 13
Oracle Health Insurance Claims Adjudication -
1293762 | 1,000 Insurance Plan Members Perpetual 13
Oracle Health Insurance Claims Analytics -
1293766 | 1,000 Insurance Plan Members Perpetual 13
Oracle Health Insurance Claims Pricing - 1,000
1293763 | Insurance Plan Members Perpetual 13
Total USD
Hardware:
Wy | Wy | W
| DN Categoria\de roducto(Hardware) R AMRconTV AR Rcon VAY
RACK ORACLE RACK ORACLE EXADATA
DATABASE MACHINE X5-2 QUATER
1137015 | RACK UNIDAD 1
RACK ORACLE EXALOGIC ELASTIC CLOUD
1270198 | X5-2 QUARTER RACK UNIDAD 1
1214572 | RACK ORACLE X5-2 SERVER UNIDAD 2
RACK ORACLE ADVANCED SUPPORT
GATEWAY X5-2, SOPORTE 1 ANO
1212036 | UNIDAD 1
RACK ORACLE RACK ORACLE ORACLE
Z53-2 - 2 CONTROLADORAS - 1 ANO DE
1314408 | SOPORTE UNIDAD UNIDAD 1
RACK ORACLE RACK ORACLE ORACLE
EXADATA DATABASE NODE UNIDAD
1314405 | UNIDAD 2
RACK ORACLE RACK ORACLE ORACLE
EXADATA STORAGE SERVER UNIDAD
1314406 | UNIDAD 5
Total USD
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Detalle por Categoria de Producto:

Categoria de Producto

Precio Total USD con IVA

Licencias

Hardware

Precio Total Anual

Cantidad de Meses del Servicio (18
meses)

{*) Total

{*} Los Totales de Ambas tablas delen ser los mismos por componente.

Nombre persona natural o
nombre  Representante
Legal

Firma

Fecha
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ANEXO N° D
CONDICIONES TECNICAS DE CALIDAD DE SERVICIO (CT)

PROCESO DE GRAN COMPRA “ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA Y LICENCIAMIENTO DEL
NUEVO SEGURO PUBLICO DE SALUD"

a) Servicio Técnico Autorizado

El oferente sPosee Servicio | NO

Téchnico Autorizado?

Marcar con una x en el lugar que corresponde

B) Garantia extendida

Esta garantia deberd ser de al S| NO
menos 12 meses totales,

contados desde [ recepcidn
del producto 3Posee garantia
Extendida?

Marcar con una x en el lugar gue corresponde

Lo asignacién de puntajes de los criterios de evaluacion se efectuard de la forma
establecida en el nimero 9.2, de la Resolucion 98/2014 de la Direccién de Compras y
Contratacion Pablica.

Nombre persona natural o
nombre  Representante

Legal

Firma

Fecha

33



1. Publiquese este documento correspondiente @
las especificaciones del proceso de gran compra “ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA Y
LICENCIAMIENTO DEL NUEVO SEGURO PUBLICO DE SALUD".

2. Remitase copia de esta resclucidon al
Administrador Institucionai del Lobby, en particular a lo referido a la Comisidon Evaluadora
de Oferta, sefialado en el numeral 4.1 del presente instrumento. ‘

3. Publiquese en el sistema Lobby los integrantes
de esta comision evaluadorg, mientras dure la licitacidn, periodo comprendido desde o
publicacion de esta resolucion en el sistema www.mercadopublico.cl y hasta la fecha de
seleccion del proveedor o de la declaracién desierta.

4. Comuniguese a los miembros de la Comision
Evaluadora de Ofertas que, en el marco de la Ley Lobby. pasan a ser sujetos pasivos,
durante el periodo comprendido entre la publicacién de la licitacién (o gran compra) en
el sistema de compras y contrataciones publicas v hasta la fecha de seleccién del
proveedor o declaraciéon desierta o declaracion de dejarse sin efecto.

5. Remitase copia de esta resoluciéon, al
administrador institucional del Lobby.

6. Publiguese en el portal web de Fonasa, en el
marco de |la Ley del Lobby a los integrantes de la Comisidn Evaluadora de Ofertas, como
sujetos pasivos durante el periodo comprendido entre la fecha de publicacion de la
intencion de compras y hasta la fecha de seleccion de la oferta. Dicha publicaciéon en ta
Ley de Lobby, debe ser a mas tardar antes de la fecha de cierre de presentacion de ofertas.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE,

S Cou—

BRI DRA.JCECILIAMORALES VELOSO

&S OIS BIRECTORA NACIONAL (S)

S, _.-FONDO NACIONAL DE SALUD
e e Te
k/¥CG FIRMAPL
\

|
DISTRIBUCION:

e Depto. Tecnologias de Informacién
¢ Subdepto. Finanzas
e Seccion Compras y Abastecimiento
¢ Gloria Wasaff Valenzuelq, Seccidn Compras y Abastecimiento
s Unidad de Transparencia
« Valeria Cespedes, miembro comision evaluadora
o Marcelo Gonzalez, miembro comision evaluadora
¢ Cristian Troncoso, miembro comision evatluadora
e Marco Ibacache, miembro comisién evaluadera
e Cristian Parra, miembro comisién evaluadora
¢ Guillermo Risco, miembro comisidon evaluadora
¢ Oficing de Partes /
ING N°195
I
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